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Commission régionale d’ONU Tourisme : 
« Intelligence artificielle et tourisme dans 
les Amériques »

Lima (Pérou), 1er août 2025. L’Organisation mondiale du tourisme (ONU Tourisme), en 

collaboration avec le ministère du Commerce extérieur et du Tourisme du Pérou, a organisé 

avec succès la soixante-dixième réunion de la Commission régionale d’ONU Tourisme pour les 

Amériques. 

La session d’ouverture a mis en exergue l’importance stratégique de cette réunion qui vise à 

relever les défis actuels et futurs pour le tourisme régional, ainsi que la nécessité de promouvoir 

des politiques publiques favorisant l’innovation, la durabilité environnementale et la reprise 

économique. Les participants et participantes ont mis leurs expériences en commun, analysé les 

tendances mondiales et défini des lignes d’action communes pour renforcer le développement 

touristique dans les pays membres.

Cette rencontre a réuni des personnes exerçant des fonctions de représentation officielle, 

ou bien dotées d’un savoir-faire particulier ou encore d’un rôle de direction dans le secteur 

touristique de la région. C’est ainsi que le dialogue et la coopération ont pu être renforcés afin de 

promouvoir un tourisme durable, inclusif et compétitif dans les Amériques.

Le secrétaire général d’ONU Tourisme, Zurab Pololikashvili, a déclaré : « Les États membres 

de toute l’Amérique sont tournés vers l’avenir, désireux de tirer parti de l’énorme potentiel de 

l’innovation et de l’intelligence artificielle pour transformer le tourisme et stimuler une croissance 

inclusive et durable. La réunion de la Commission au Pérou a mis en évidence le grand talent 

et l’engagement sans équivoque de la région en faveur d’une vision audacieuse et d’objectifs 

communs ».

L’intelligence artificielle au cœur des débats

En prélude à la réunion, le séminaire « Intelligence artificielle et tourisme dans les Amériques » 

s’est tenu le 31 juillet, avec la participation d’éminents experts en technologie, innovation 

et tourisme. Il a accueilli des débats qui ont permis d’envisager l’impact transformateur de 

l’intelligence artificielle sur le secteur du tourisme, qui va de l’amélioration de l’expérience des 

voyageurs à l’optimisation de la gestion et de la promotion touristique. 

Les intervenants ont analysé des cas concrets et débattu de la manière dont l’intelligence 
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artificielle pourrait contribuer à un tourisme plus efficace, personnalisé et durable, en stimulant la 

compétitivité régionale dans un contexte mondial toujours plus numérisé.

Lancement d’un nouveau Défi national pour l’innovation aux Bahamas

Dans le cadre de la Commission régionale, l’accord qui marque le lancement officiel du Défi 

d’ONU Tourisme pour faire des Bahamas une île durable a été signé, véritable jalon dans 

l’engagement commun en faveur du développement durable du tourisme. Cette initiative 

souligne l’importance de promouvoir l’innovation pour faire face aux défis uniques auxquels sont 

confrontées les destinations insulaires et tirer parti de leurs opportunités. 

Le Défi est désormais ouvert aux candidatures nationales, entrepreneurs et acteurs locaux étant 

invités à présenter des solutions novatrices pour protéger les environnements côtiers et marins, 

renforcer les communautés locales et promouvoir les technologies écologiques. Cet effort 

concerté est une parfaite illustration de l’engagement de la Commission à renforcer la résilience 

des écosystèmes touristiques insulaires, au bénéfice à la fois des résidents et des visiteurs, tout 

en garantissant la croissance économique et la durabilité à long terme.

Collaboration pour stimuler l’innovation

Dans le cadre de la CAM70, ONU Tourisme, l’Autorité du tourisme du Panama et Central 

Investment ont signé un accord stratégique visant à renforcer l’innovation et l’entrepreneuriat 

dans la région en matière de tourisme durable et communautaire.

Grâce au centre d’innovation Central Link, cette alliance fera la promotion d’activités intégrées, 

comprenant une formation spécialisée en numérisation et une initiative pour accélérer les start-

ups, avec également des défis en matière d’innovation, des événements sectoriels et l’accès à 

des réseaux de contacts et à des possibilités de financement. Ce programme vise à promouvoir 

des projets ayant un impact positif sur les communautés locales, en encourageant des modèles 

de tourisme responsables et durables dans la région.

La soixante-dixième réunion de la Commission régionale s’est conclue sur un engagement 

renouvelé des membres à poursuivre conjointement leurs efforts de promotion du tourisme en 

tant que moteur clé du développement économique et social des Amériques, en intégrant les 

nouvelles technologies et les pratiques innovantes qui répondent aux exigences du marché 

actuel.

La prochaine réunion de la Commission régionale se tiendra l’année prochaine au Paraguay.
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