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BCEMWUPHAS TYPUCTCKASI OPFTAHU3ALIUA j‘%

FEHEPAJIbHASA A/18/18
AC CA ME“EH \ﬂ}i Magpug, nions 2009 roga

OpwvirnHan: dopaHuy3cKum

BocemHaguaTtasa ceccus
ActaHa (KasaxcTtaH), 5-8 oktabps 2009 roga
MyHKT 11 NpeaBapuTENbHON NOBECTKU OHS

YTBEPXXOEHWE COIMALIEHWUWA, 3AKNIOYEHHBLIX OPTAHU3ALIMEN

MpumeyaHue NeHepanbLHOro cekpeTaps

'eHepanbHbIN cekpeTapb HanpaBnsaeT [eHepanbHOW accambnee poknag o
cornaweHnax un paboumx [OoroBopax, 3akiYeHHbIX C npaBUTENbCTBAMU W
MEXNPaBUTENbCTBEHHBIMA N HENPaBUTENbCTBEHHLIMU  OPraHM3aunsMu B
COOTBETCTBUM C NONOXEeHUsaMM ctaTbk 12 YcTaa.
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YTBEPXOEHWE COIMALUEHUWA, 3AKIMIOYEHHbLIX OPFTAHU3ALIMEN

1. Mo noBoagy cornaweHun, 3akno4veHHbix OpraHmsauun, B ctatbe 12 Ycrtasa
npegycMmatpmBaeTcs cnegytoulee:

«Accambriess Moxem paccMampueamps 060U 8ornpoc U paspabambigams
pekomeHOayuu no sawbomy eonpocy 8 npedenax  KoMremeHuyuu
OpeaHu3sayuu. ®yHkyuu Accambrieu, KpoMme mex, Komopble orpedesieHbl 8
Opyaux MoJsioXXeHUsIXx Hacmosiweao Ycmaea, cocmosim 8 mom, 4Ymoobbi:

) ymeepx0ampb unu Hadesisimb MOIHOMOYUSIMU ymeepx0amb co2ralleHus,
3aKrYeHHble ¢ rnpasumeriscmeamu U MexXOyHapOOHbIMU OpaaHu3ayusmMu;
m) ymeepxx0amb uniu Hadessimb MOIHOMOYUSIMU ymeep)x0amb co2rialleHus,
3aK/IYeHHble C 4YacmHbIMU Op2aHu3ayusMu Uuniu  4YacmHbIMU  uyamu;

. D

MmeHHO B cuny aTux MNoOnoXeHwn [eHepanbHoOW accambriee HanpaBnsalTCS
cornaweHnss u paboynme OOroBOpbl, 3aKIOYEHHbIE C  HWXKecnegywmnumm
npaBuUTENbCTBAMU U MEXNPABUTENbCTBEHHLIMU U HENPaBUTESIbCTBEHHbLIMU
opraHuMsaumnamu:

I COMALLUEHNA, 3AKNIOYEHHBIE C TMPABUTEJIbBCTBAMU U
MEXMNPABUTEJIbCTBEHHbIMW OPTAHU3ALIMAMU

A. AamuHuctpatuBHbin aorosop mexay FKOHBTO u UcnaHuen

2. 29 asrycta 2008 roga n 6 asrycta 2009 roga [eHepanbHbI cekpeTapb
FOHBTO un Ero npeBocxoautenbctBo r-H XoaH Mecknga ®eppaHgo (Joan Mesquida
FerrandoO, ['ocygapcTBeHHbIN cekpeTapb Mo genam Typuama McnaHuu, npoanvnm
CPOK [OeNCTBUS agMUHUCTpATMBHOro cornaweHna Ha 2008 wu 2009 roasbl,
cootBeTcTBEHHO. CornacHo 93Ttomy cornaweHuto, [MpaButensctBo McnaHum
oKasblBaeT PMHaHCOBYO NnoaaepKKyY [MocTosiHHOMY cekpeTapuarty
MprcoeanHmMBLUMXCA YNEeHOB. JTa noggepkka HanpaeneHa Ha ynydweHve umuaxa
FOHBTO B cektope TypuM3ama MOCpPeACTBOM NpeaoCTaBrieHnss WMHgopmMaumm wu
cneumanm3vpoBaHHbIX YCNyr U CTUMYNMPOBAHWUS BeOyLUMX YYaCTHUKOB ceKkTopa K
BCTynneHunto B OpraHnsauuio B kadecTtse [1pncoegnHMBLLNXCA YNEHOB.

B. AgmuHuctpatuBHbin  agorosop wmMexay KHBTO wn KuHsxecTBOM
AHpgoppa

3. 14 masa 2009 roga Ero lNpeBocxoautensctBo r-H KOnu MuHosec Tpukeenn
(Juli Minoves Triquell), 6bIBLUMA MWHUCTP 3KOHOMUYECKOrO pPasBUTUS, Typu3Mma,
KynbTypbl W YHMBEPCUTETOB, WH(opmupoBan [eHepanbHOro cekpeTtaps, 4TO
KHsbkecTBO gano cornacme Ha npoaneHve ewe Ha 4 roga (2010-2013 rr.)
agMUHUCTpaTMBHOIO cornaweHna o oHge Themis.
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C. MemopaHaymMm O B3auMOMNOHMMaHuUu wmMexay Jlurom apabckux
rocypnapctB un FOHBTO

4. Llenb 9atoro MemopaHgyma COCTOUT B YCTAHOBSIEHMM  OTHOLUEHWM
COTpyOHUYEeCTBa Mexady [OBYMsi CTOPOHaMuM B MHTepecax YCTOWYMBOro pasBUTUS
Typuama u obbeguHeHust ycunum Onsi Ucnonb3oBaHus Haubonee a(PeKTUBHBIM
006pa3oM MMEIOLLMXCA PecypcoB U OOCTYMHbIX MHCTPYMEHTOB. OTOT MeMOopaH4ym
nognucaH 12 oktabpsa 2008 roga npeactasutenem Jlurn apabckmx rocygapcts U
PervoHanbHbiM npegctasutenem KOHBTO ana bnvkHero Boctoka.

D. MemopaHaym o0 B3aMmMONOHUMaHUU mexay Accouuaumen rocygapcrs
toro-soctoyHon Asum (ACEAH) u OHBTO

5. 22 anBapsa 2008 roga NeHepanbHbIN cekpeTapb Accoumaunn n 'eHepanbHbIn
cekpetapb FOHBTO nognucanu AaHHbIN MEMOPAHAYM C LIENbI0 CO34aHUs YCIOBUMN,
nossonswowmux Asym OpraHusaumnam npeanpuHuMatb Heobxoaumble OENCTBUS U
paspabaTtbiBaTb Hagnexaiwime Mepbl C Lenblo onpeaeneHns cep coTpyaHMYecTsa,
obmeHa wuHdoOpmaumen wn, B crydae HeobXoOuUMOCTM, Yy4vacTus B npoekTax
TEXHUYECKOro COTPYAHNYECTBa B MHTEpecax pasBuTus Typusma.

E. CornaweHue mexay FOHBTO u MexayHapoaHow opraHvsauven Tpyaa

6. eHepanbHbin  cekpeTapb HKOHBTO un [eHepanbHbin - gnpektop MOT
nognucanu pfaHHoe cornaweHne 4 pgekabpsa 2008 roga ¢ uenbk yKpenneHus
OTHOLWIEHMN COTpygHMYECTBa B TakKMX MPEeACTaBnsOWMX B3aWMHbIN  UHTEpPEC
obnacTtax, Kak cTtaTuctuka, obpasoBaHme U npodeccuoHanbHasi MNOAroTOBKa,
3aHATOCTb, BOMPOCHI 3TUKN B TYpU3ME WU NEPEeroBopbl Mexay npaBUTENbCTBaMU U
opraHusauunammn pabotogaTtenen n paboTHUKOB B CEKTOpPE Typuama.

F. MemopaHayMm o B3amMonoHumaHuu wmexay PoHgom OOH ans
pa3BuTusa B UHTepecax xeHwuH (KHHUD®EM) u IOHBTO

7. OTOT MeMopaHayM O B3aMMOMOHWMaHUN MMEET LEenbio onpeneneHme pamok
COTpyAHMYECTBA MeXAy ABYMSI OpraHu3aumsimn, HanpasreHHOro Ha OCyLLECTBIIEHNE
N OKalaHMe noaaepXkkm OesTenbHOCTU, obecneuvmBarollen Ha MOCTOSHHOM OCHOBE
NPUCTanbHOr0 BHMMaHUA K COUMANIbHO-3KOHOMUYECKMM BO3MOXHOCTSIM, KOTOpble
TYpu3Mm co3gaeT And XeHwuH. [pyrasa uenb 3TOro CornawleHnsi 3aKkno4yaeTcsl B TOM,
4YTOObl NOAYEPKHYTb HEOOXOOMMOCTb B CO3[4aHUWM Hagnexawmx nonnuTU4eCcKnX
OCHOB, MO3BOMSAKLIMX >XEHWMHaM Nonb3oBaTbCA M 3awuwaTtb CBOM MpaBa U
00513aHHOCTU B KOHTEKCTe pasBuTus Typuama. MemopaHaym Obin nognucaH 24
oktabps 2008 roga [eHepanbHbiM cekpeTapem HOHBTO wu WcnonHuTenbHbIM
anpektopom HOHUNDEM.

Il COMALLUEHNA, SAKNIOYEHHbIE C MECTHbIMW OPTAHAMMU BITIACTH

G. MemopaHaoym o B3aUMONOHMMaHUMN Mexay IOHBTO 7
MyHuuunnanuteTom Maapupna (UcnaHusa)

8. Map ropoga Magpua v leHepanbHbii cekpeTapb KOHBTO nognucanu 22
ceHTabpsa 2008 roga memopaHym O B3auMMOMOHMMAHUMM O COTPYAHWYECTBE B
NPOABMXEHUM Typmama Kak pakTopa, CnocobCTByoLlero cosgaHuto GoraTcTsa,
CHWXEHNIO BedHOCTN N pasBUTUIO B coumanbHOW cdepe u B cdepax 3KOmormm u
SKOHOMMUKM.
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H. MemopaHoym O B3aMMOMNOHUMaAHUU Mexay pauoHom Cunesus
(Monbwa) n KHBTO

9. OTuM cornaweHuem, nognucaHHom 4 ceHTabpa 2008 roga wmexay
COOTBETCTBYHOLMUMMN MECTHbIMM OpraHamu BractM n eHepanbHbIM CeKpeTapem, B
rop. 3abxe cosgaetca MexayHapoOHbid HayuvHbIA LEHTP AOKyMEHTauuu no
NPOMBbILLITIEHHOMY TYpPU3My, OTBETCTBEHHOCTb 3@ KOTOPbIA HECET MyHMLMNANUTET.

M. COMALUEHUE C MECTHbIM rOCYOAPCTBEHHbBIM NMPEANPUATUEM

. MemopaHayMm o B3aMMonoHUMaHuu wmMexay [ocyaapcTBeHHOU
KOMMnaHuen no ynpasrieHU0 MHHOBaUMUAMU U TexHornorusamMu B cdepe
Typusama (SEGITTUR) u OHBTO

10. MemopaHgym, nognucaHHbin 20 nona 2009 roga MNpesnaeHtom SEGITTUR un
BPEMEHHO MCMNOSHAKLWMM 0053aHHOCTU [[eHepanbHOro cekpetapsi B MPUCYTCTBUM
[locynapcTtBeHHOro cekpetaps McnaHum no genam Typusma, npegycmaTtpusaeT
pa3paboTKy COBMECTHbIX MporpaMM MO CO34aHUK B  pPEXUME  OH-NanH
TEXHOSTIOrMYeCKOM U MHHOBALMOHHOW TYPWUCTCKOM  NnaTtcopMbl rocygapCTBEHHO-
YyacTHOro xapakrepa. B HeMm npegycmaTpuBatoTcsl Takke WHHOBALMOHHbLIE MPOEKTHI,
Kacarowmecsa yCTOMYMBOCTH, SKOMOMNN, TEXHUYECKOTO COTPYAHNYECTBA, 3aHATOCTU U
coLmanbHOM OTBETCTBEHHOCTW.

IV. COINALIEHMS, 3AKMIOYEHHbLIE _C HEMNPABUTENbLCTBEHHbLIMM
OPTrAHU3ALUAMU

J. MemopaHaym o B3ammonoHumMaHuum mexay KOHBTO u BceMuUpHbIM
LUeHTPOM nepeaoBoro onbita anga TypHanpasneHun (CED)

11. Mo oaTomMy ™MemopaHgymy, nNoAMUCAaHHOMY BPEMEHHO  UCMOMHSALWNM
obsa3aHHOCTM [eHepanbHoro cekpetaps u [pesngeHtom CED, aBe opraHusaumm
06sa3yloTCca coTpygHuMyath B gene paspaboTku cTpaterMm M pacnpoCTpaHeHus
9KCNEPTHbIX 3HAHWMW W NepedoBOro oOnbiTa C  LUENbl  MOBLIWEHNA  YPOBHS
npogeccnoHanbHON KBanuukaLumm TypUCTCKUX HanpaBneHnn.

K. MemopaHaoym o B3auMonoHUMaHuu mexay EBponerckon kKomuccuen
no typusmy u FOHBTO

12. 31 aHuBapsa 2008 roga NeHeparnbHbIN cekpeTapb 1 VICNONHUTESNbHBIN ANPEKTOP
Komuccnn pgoroBopynucb O COBMECTHOM paboTe B cdepe MapKeTUuHra,
nccnegoBaHMn U opraHu3aumMm CEMUHapPOB C Uenblo JanbHenWwero npoaBumKeHnUs U
pasBuTUA Typu3ma.

L. CornaweHue mexay Apabckou Typuctckou opraHmsaumen n FOHBTO

13. 23 ganBapss 2008 ropga [lNpeacepartens 3ToM opraHm3auuMm m 3amecTuTenb
[[eHepanbHOro cekpeTtapsi nognucanu 3TO COrnalleHune, Kacarouweecsa paspaboTku
nporpaMm COTPYyAHMYECTBA, HanpaBleHHbIX Ha pasBuTME Typu3aMa B apabckux
CTpaHax.

M. PamoyHoe cornaweHue o coTpyaHu4vyectBe wmexay HHBTO wu
komnaHueun Amadeus

14. Llensto aTOro pamoyHoro cornaweHusi, nognucaHHoro 2 wmioHa 2008 roga
"eHeparnbHbIM cekpeTapem u VcnonHuteneHbiM aupektopom AMADEUS, aBngaetcs
OCYyLLECTBMNEHNE NPOEKTOB COTPYAHMYECTBa MO YCTOMYMBOMY Pa3BUTUIO Typu3ma B
cTpaHax JlaTuHckon AMepuKn, AOCTUXKEHUIO KOTOPOro cnocobCcTByeT AeATENbHOCTb
npegnpuaTuim, cobnogatowmx counanbHyo OTBETCTBEHHOCTb.
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N. MemopaHaym o B3anmonoHumaHum mexay FOHBTO u komnaHuen
Sol Melia

15.  KomnaHua Sol Melia n KHBTO o065a3ylotca B 3TOM MeMopaHayme,
nognucanHom 30 siHBapsa 2008 roga NeHepanbHbIM cekpeTapeM u NpesngeHtom Sol
Melia, coTpyaHuyaTb B OCYLUECTBIEHUM COBMECTHbIX WHULMATMB, KacaroLMXCs
COTpyOHWYEeCTBa, COLEWCTBMS  pPasBUTUIO,  YCTOMYMBOCTM U YKPEMNEHUIO
OpraHM3aumMoHHOro noTeHumana.

V. COIMALUEHUA, 3AKINIOYEHHBIE C YHUBEPCUTETAMMU

O. Pamoy4yHoe cornawieHue Mexay rocygapcrBeHHbIMU YHUBEpcUtTeTamm
Magpvwga n OHBTO

16. PekTtopbl rocygapcTBeHHbIX yHuBepcutetoB Magpuga v [eHepanbHbIv
cekpeTtapb OHBTO, nognucaslume aTo pamoydHoe cornawenme 24 nions 2008 roaa,
00a3yt0TCs NPOBOANTE OOMEH 3KCNEPTHBLIMU 3HAHUSIMKU, CTyAeHTaMun, MaTtepuanbHoO-
TEXHUYECKUMU WU TIOACKMMU pecypcaMn B obnactn obyyeHnsa u mMccrnenoBaHun, a
Takke paspabaTbiBaTb COBMECTHbIE NPOrpaMmmbl.

P. PamoyHoe cornaweHne mexay OHBTO u YHuBepcutetom Oberta de
Catalogne

17. 15 wmapta 2009 roga B Magpuoe Pektop u [eHepanbHbii CcekpeTapb
nognucanu, npu nocpeaHndectee ®oHga Themis, cornaweHne o COTpygHUYECTBE B
obmMeHe 3KCnepTHbIMM 3HaHUSIMM B obnactm obpas3oBaHMA W UccnegoBaHWn O
pa3paboTke COBMECTHbIX NPOrpamMm.

Q. PamoyHoe cornaweHue wMexay KHBTO u VYHuBepcurtetTom
MeHeaXMeHTa ApPreHTUHbI

18. OT0 cornaweHue TakKke HarnpaBfieHO Ha coaencTBne OBMeEHY 3KCnepTHbIMU
3HaHMsMn B obnactu obpas3oBaHUS U WCCNEAOBAHUN U pPasBUTME COBMECTHbIX
nporpamMm. Cornawenune nognucanHo 3 mapta 2008 roga Pektopom YHuBepcuteTa n
3amectutenem (eHepanbHOro cekpeTtaps.
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CONVENIO ADMINISTRATIVO ENTRE LA ORGANIZACION
MUNDIAL DEL TURISMO Y LA SECRETARIA DE ESTADO DE
TURISMO DEL MINISTERIO DE INDUSTRIA, TURISMO Y
COMERCIO, PARA EL SOSTENIMIENTO DE LA SECRETARIA
PERMANENTE DE LOS MIEMBROS AFILIADOS EN LA SEDE DE
LA ORGANIZACION EN 2008
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CONVENIO ADMINISTRATIVO ENTRE LA ORGANIZACION MUNDIAL
DE TURISMO Y LA SECRETARIA DE ESTADO DE TURISMO DEL
MINISTERIO DE INDUSTRIA, TURISMO Y COMERCIO, PARA EL
SOSTENIMIENTO DE LA SECRETARIA PERMANENTE DE LOS
MIEMBROS AFILIADOS EN LA SEDE DE LA ORGANIZACION EN EL
2008.

En Madrid, a 29 de agosto de 2008

REUNIDOS:

De una parte, la Secretaria de Estado de Turismo y en su representacion Joan
Mesquida Ferrando, Secretario de Estado de Turismo del Ministerio de Industria,
Turismo y Comercio, nombrado por Real Decreto 560/2008 de 21 de abril (B.O.E
22.08.08), y con competencia delegada para la firma de éste convenio, en virtud de
la Orden ITC/1332/2008 de 12 de mayo, (BOE 14.05.08),

y de otra, D. Francesco Frangialli, Secretario General de la Organizacién Mundial del
Turismo, designado por resolucién 504 de la XVI Asamblea General de la OMT
celebrada en Dakar (Senegal) del 28 de noviembre al 2 de Diciembre de 2005.

EXPONEN:

Primero. Que el articulo 25 del Convenio de fecha 10.11.75, (Ratificado por
Instrumento del 8.10.76, BOE de 6 de Julio), suscrito entre la Organizaciéon Mundial
del Turismo y Espafia y el Acuerdo Complementario relativo a la Cooperacion de
19.5.77, (BOE. 10 de mayo 1979), contemplan la Cooperacion del Gobierno espafiol
con la Organizacion Mundial de Turismo, y se reconoce expresamente que esta
cooperacion debe darse con el fin de que puedan alcanzarse sus objetivos de Ia
manera mas eficaz y menos costosa posible.

El Acuerdo de 19 de mayo de 1977, a lo largo de sus quince articulos, no impide
que el Gobierno espariol, de acuerdo con el principio genérico de cooperacién, que
se recoge en el articulo uno, coopere voluntariamente con la O.M.T., en otros
campos, o materias no recogidas expresamente en el repetido Acuerdo de
Cooperacion, y que sean de interés para Espafa (Punto 7 del Anexo de "Reglas de
Financiacién" de los Estatutos de la O.M.T.).

Teniendo como fundamento, el principio genérico de cooperacion, y el punto 7 del
Anexo "Reglas de Financiacién”, la O.M.T. y el Ministerio de Comercio y Turismo,
formalizaron el 12.11.93, un Convenio Administrativo para el establecimiento de
una Secretaria Permanente de los Miembros Afiliados en la sede de la O.M.T." (en
adelante el Convenio 1993).




https://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/unwtogad.2009.4.vx47v68717r36530 - Friday, August 26, 2022 4:19:57 AM - |P Address:85.61.144.240

El convenio de 1993, tenia una vigencia de tres afios, y se prorrogaba
automaticamente, por otros tres afios, a menos que una de las partes comunique
por escrito a la otra de su intencién de darle fin (cldusula 10).

Aunque de acuerdo con la clausula 10 del convenio de 1993, no es necesario firmar
un nuevo Convenio, para mantener la colaboracion de la Secretaria General de
Turismo en el sostenimiento de la Secretaria Permanente de los Miembros Afiliados
de la O.M.T., es lo cierto que se vienen suscribiendo desde 1997, con el informe
favorable del Servicio Juridico.

El objeto de este convenio constituye una simple ejecuciéon de los acuerdos
internacionales anteriormente celebrados y ratificados por el Reino de Espafia.

Segundo. Que una de las funciones esenciales que desempefia la Organizacién
Mundial del Turismo es la de la cooperacidon entre las administraciones turisticas
nacionales, y el sector empresarial y profesional que presta los servicios turisticos.

Tercero. Que es deseo de la Organizacién Mundial del Turismo y de la Secretaria
de Estado de Turismo incrementar y potenciar la contribucién que aportan los
Miembros Afiliados a su accién general.

La Organizacion Mundial del Turismo, denominada en adelante "la Organizacion”, y
la Secretaria de Estado de Turismo del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio,
en adelante la "S.E.T." convienen en firmar e! presente Convenio con las
siguientes clausulas:

Clausula 12

La S.E.T. costeara una parte de los gastos de funcionamiento de una Secretaria
Permanente de los Miembros Afiliados de la OMT (denominada en adelante
"Secretaria Permanente"), que tendra fundamentalmente los cometidos siguientes:

a) reforzar la imagen de la OMT en el sector turistico dando a conocer los
servicios que presta y puede prestar a sus Miembros Afiliados;

b) facilitar la informacion especializada y servicios puntuales de apoyo al sector
turistico, favorecer el intercambio de informacion, ideas y experiencia entre
las diversas ramas del sector y aumentar su participacion en las actividades
de la OMT,;

c) captar nuevos Miembros Afiliados entre los lideres del turismo.

Clausula 22

1. El presente Convenio Administrativo estard en vigor desde la fecha de su
firma hasta el 31 de diciembre del 2008, siendo renovable por periodos de
un aflo, en funcidon de las disponibilidades presupuestarias existentes,
mediante acuerdo expreso en este sentido firmado por ambas partes.

Cualquiera de las dos partes podra dar por finalizada la vigencia del
convenio con un plazo de preaviso de 3 meses, transcurridos los cuales el
convenio quedara automaticamente sin vigor.
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2.

El presente convenio podra modificarse por consentimiento mutuo. Cada una
de las partes estudiara con detenimiento y buena disposicidon cualquier
solicitud de modificacion que ie presente la otra parte.

Clausula 32

1.

La S.E.T. abonara en virtud del presente convenio la cantidad de noventa y
dos mil euros anuales, (92.000 Euros), con cargo a la aplicacién
presupuestaria 20.04.432A-491, para el buen funcionamiento de la
Secretaria Permanente, con la que se constituird un Fondo en Fideicomiso.

La cuantia indicada en el parrafo anterior estard destinada expresamente a.
costear los haberes del Secretario de la Secretaria Permanente de los
Miembros Afiliados, asi como determinados gastos inherentes a las funciones
gque se le encomienden.

La OMT, por su parte, facilitara al Secretario de la Secretaria Permanente de
los Miembros Afiliados los medios humanos y materiales precisos para
permitir el cumplimiento de las tareas que se le atribuyen.

Clausula 42

1.

2l

La S.E.T. ingresara el importe de su contribucién al Fondo en Fideicomiso
previsto en el presente documento, en la cuenta corriente que la OMT
indicard en su momento. Al término de! Convenio, la OMT devolvera a la
S.E.T. cualquier saldo no gastado que pudiera quedar en ese momento.

Los intereses devengados por ese Fondo en Fideicomiso seran dedicados a
las actividades de la Secretaria Permanente de los Miembros Afiliados.

Correspondera a la S.E.T., una vez finalizado el periodo inicial por el que se
suscribe el presente convenio, determinar los eventuales incrementos de
este fondo como consecuencia de revisiones salariales y otras circunstancias
que no hayan sido previstas.

La OMT administrarda este Fondo de conformidad con su Reglamento
Financiero y mantendra una cuenta separada del mismo. Presentara a la
S.E.T., previa verificacion de los Interventores de Cuentas, el estado anual
de cuentas de los gastos de este Fondo.

Clausula 52

La cantidad destinada al Fondo en Fideicomiso objeto del presente convenio
se abonara en concepto de contribucion voluntaria; por tanto, serd
independiente de la contribucion estatutaria que el gobierno del Reino de
Espafia abona cada afio a la OMT en su calidad de Miembro Efectivo, y no
modificara en modo alguno dicha contribucion estatutaria.
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Clausula 62

El presente compromiso econdémico no interferird la creacion y financiacion
de otras oficinas regionales de los Miembros Afiliados que puedan existir en
la OMT al constituirse la Secretaria Permanente o que pudieran crearse
ulteriormente, si bien éstas dependeran de la Secretaria Permanente de los
Miembros Afiliados y actuaran bajo la coordinacién de la misma, sin que su
creacién y funcionamiento suponga un incremento en la aportacion
econdmica que realiza la S.E.T.

Clausula 72

La designacion del Secretario de la Secretaria Permanente de los Miembros.
Afiliados correspondera al Secretario General de la OMT, en consuita con el
Comité Director de los Miembros Afiliados, sobre la base de una terna de
candidatos propuestos por la S.E.T. entre profesionales del sector turistico
de reconocida valia y prestigio.

Clausula 82

El contrato inicial de trabajo del Secretario de la Secretaria de los Miembros
Afiliados se establecerd por un plazo de 6 meses, que sera considerado
como periodo de prueba, ampliable al periodo de duracién del convenio, y
sera renovable anualmente, coincidiendo con la renovacion de éste, y sujeto
a la disponibilidad de la contribucion anual voluntaria fijada en el presente
convenio.

El contrato de prestacidon de servicios del Secretario de la Secretaria de los
Miembros Afiliados se extinguira una vez que se decida su cese.

Clausula 93

La Secretaria Permanente tendra su sede en Madrid (Espaiia), en los locales
de la sede de la OMT que se habiliten para ese efecto.

Clausula 102

1.

3!

La accién de la Secretaria Permanente se llevara a cabo bajo la autoridad del
Secretario General de la OMT en consuita con el Presidente de los Miembros
Afiliados y el Comité Director de éstos. Un representante de la S.E.T,,
designado por ésta podra formar parte, en calidad de observador, del citado
Comité Director, asi como del Consejo Asesor de Miembros Afiliados.

El Secretario de la Secretaria Permanente de los Miembros Afiliados
someterd a la aprobacién del Secretario General de la OMT un proyecto de
programa y de presupuesto anual de los Miembros Afiliados, y estara
encargado de su puesta en practica.

El Secretario de la Secretaria Permanente de los Miembros Afiliados actuara
en calidad de Secretario de las reuniones generales de esos Miembros, asi
como de las reuniones de su Comité Director.
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4, El Secretario de la Secretaria Permanente de los Miembros Afiliados asumira,
de igual modo, la coordinacidon de las actividades de todos los Miembros
Afiliados.

Clausula 112

Para la resclucién de las diferencias que puedan surgir en la aplicacién del
presente convenio las partes firmantes se remitirdan a lo establecido en el
Convenio entre la OMT y Espafia sobre el estatuto juridico de la Organizacidn
en Espana.

EN VIRTUD DE LO EXPUESTO

Los abajo firmantes, en representacion de la Secretaria de Estado de Turismo del
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, el Secretario de Estado de Turismo en
virtud de la delegacion de competencias prevista en la Orden ITC/1332/2008, de 12
de mayo, (BOE.14.05.08), y de la Organizacién Mundial del Turismo, firman el
presente convenio, en la fecha arriba indicada, en tres ejemplares redactados en
espafiol.

POR LA SECRETARIA DE ESTADO POR LA ORGANIZACION MUNDIAL DEL
DE TURISMO TURISMO

Joan Mesquida Ferrando Francesco Frangialli

Secretario de Estado de Turismo Secretario General de la Organizacién
Orden ITC/1332/2008, de 12 de Mundial del Turismo

mayo, (BOE 14.05.08)
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CONVENIO ADMINISTRATIVO ENTRE LA ORGANIZACION
MUNDIAL DEL TURISMO Y LA SECRETARIA DE ESTADO DE
TURISMO DEL MINISTERIO DE INDUSTRIA, TURISMO Y
COMERCIO, PARA EL SOSTENIMIENTO DE LA SECRETARIA
PERMANENTE DE LOS MIEMBROS AFILIADOS EN LA SEDE DE
LA ORGANIZACION EN 2009
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CONVENIO ADMINISTRATIVO ENTRE LA ORGANIZACION MUNDIAL
DE TURISMO Y LA SECRETARIA DE ESTADO DE TURISMO DEL
MINISTERIO DE INDUSTRIA, TURISMO Y COMERCIO, PARA EL
SOSTENIMIENTO DE LA SECRETARIA PERMANENTE DE LOS
MIEMBROS AFILIADOS EN LA SEDE DE LA ORGANIZACION EN EL
2009. . e e

En Madrid, a 6 de agosto de 2009

REUNIDOS:

De una parte, la Secretaria de Estado de Turismo y en su representacién D.Joan
Mesquida Ferrando, Secretario de Estado de Turismo del Ministerio de Industria,
Turismo y Comercio, nombrado por Real Decreto 560/2008 de 21 de abril (B.O.E
22.08.08), y con competencia delegada para la firma de este convenio, en virtud de
la Orden ITC/1332/2008 de 12 de mayo, (BOE 14.05.08),

y de otra, D. Taleb Rifai, Secretario General en funciones de la Organizacion
Mundial del Turismo, designado como tal por Decisién CE/DEC/16(LXXXIV) en el
Consejo Ejecutivo celebrado en Madrid en octubre de 2008.

EXPONEN:

Primero. Que el articulo veinticinco del Convenio de fecha 10.11.75, (Ratificado
por Instrumento del 8.10.76, BOE de 6 de lulio), suscrito entre la Organizacién
Mundial del Turismo y el Reino de Espafia, y el Acuerdo Complementario relativo a
la Cooperacion de 19.5.77, (BOE. 10 de mayo 1979), contemplan la cooperacién del
Gobierno espafiol con la Organizacion Mundial de Turismo, y se reconoce
expresamente que esta cooperacion debe darse con el fin de que puedan alcanzarse
sus objetivos de la manera mas eficaz y menos costosa posible.

El Acuerdo de 19 de mayo de 1977, a lo largo de sus quince articulos, no impide
que el Gobierno espafiol, de acuerdo con el principio genérico de cooperacion, que
se ‘recoge en el articulo uno, coopere voluntariamente con la O.M.T., en otros
campos, o materias no recogidas expresamente en el repetido Acuerdo de
Cooperacion, y que sean de interés para Espafia (Punto 7 del Anexo de "Reglas de
Financiaciéon" de los Estatutos de la O.M.T.).

Teniendo como fundamento, el principio genérico de cooperacion, y el punto 7 del
Anexo "Reglas de Financiacién", la O.M.T. y el Ministerio de Comercio y Turismo,
formalizaron el 12.11.93, un Convenio Administrativo para el establecimiento de
una Secretaria Permanente de los Miembros Afiliados en la sede de la O.M.T." (en
adelante el Convenio de 1993).
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El convenio de 1993, tenia una vigencia de tres afios, y se prorrogaba
automaticamente, por otros tres afios, a menos que una de las partes comunicara
por escrito a la otra de su intencién de darle fin (cldusula diez).

Aungue de acuerdo con la cldusula diez del convenio de 1993, no es necesario
firmar un nuevo Convenio, para mantener la colaboracién de la Secretaria General
de Turismo en el sostenimiento de la Secretaria Permanente de los Miembros
Afiliados de 1la 0.M.T., es lo cierto que se vienen suscribiendo desde 1997, con el
informe favorable del Servicio Juridico.

El objeto de este convenio constituye una simple ejecucién de los acuerdos
internacionales anteriormente celebrados y ratificados por el Reino de Espafia.

Segundo. Que una de las funciones esenciales que desempefia la Organizacién
Mundial del Turismo es la de la cooperacién entre las administraciones turisticas
nacionales, y el sector empresarial y profesional que presta los servicios turisticos.

Tercero. Que es deseo de la Organizacion Mundial del Turismo y de la Secretaria
de Estado de Turismo incrementar y potenciar la contribucién que aportan los
Miembros Afiliados a su accién general.

La Organizacion Mundial del Turismo, denominada en adelante O.M.T. y la
Secretaria de Estado de Turismo del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, en
adelante la "S.E.T." convienen en firmar el presente Convenio con las siguientes
clausulas: .

Clausula 12

La S.E.T. costeard una parte de los gastos de funcionamiento de una Secretaria
Permanente de los Miembros Afiliados de la O.M.T (denominada en adelante
"Secretaria Permanente"), que tendra fundamentalmente los cometidos siguientes:

a) reforzar la imagen de la O.M.T en el sector turistico dando a conocer los
servicios que presta y puede prestar a sus Miembros Afiliados;

b) facilitar la informacién especializada y servicios puntuales de apoyo al sector
turistico, favorecer el intercambio de informacidon, ideas y experiencia entre
las diversas ramas del sector y aumentar su participacién en las actividades
de la O.M.T;

c) captar nuevos Miembros Afiliados entre los lideres del turismo.

Cléusula 24

1. El presente Convenio Administrativo estara en vigor desde la fecha de su
firma hasta el 31 de diciembre del 2009, siendo renovable por periodos de
un afio, en funcién de las disponibilidades presupuestarias existentes,
mediante acuerdo expreso en este sentido firmado por ambas partes.

Cualquiera de las dos partes podra dar por finalizada la vigencia del
convenio con un plazo de preaviso de 3 meses, transcurridos los cuales el
convenio quedara automaticamente sin vigor.
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El presente convenio podra modificarse por consentimiento mutuo. Cada una
~de las partes estudiard con detenimiento y buena disposicion cualquier
solicitud de modificacién que le presente la otra parte.

Clausula 32

1.

e T

La S.E.T. abonara en virtud del presente convenio la cantidad de noventa y
dos mil euros. anuales, .(92.000 Euros), con cargo a la aplicacion
presupuestaria 20.04.432A-491, para el buen funcionamiento de la
Secretaria Permanente, con la que se constituird un Fondo en Fideicomiso.

La cuantia indicada en el parrafo anterior estard destinada expresamente a
costear los haberes del Secretario de la Secretaria Permanente de los
Miembros Afiliados, asi como determinados gastos inherentes a las funciones
gue se le encomienden.

La OMT, por su parte, facilitara al Secretario de la Secretaria Permanente de
los Miembros Afiliados los medios humanos y materiales precisos para
permitir el cumplimiento de las tareas que se le atribuyen.

Clausula 42

1.

La S.E.T. ingresara el importe de su contribucién al Fondo en Fideicomiso
previsto en el presente documento, en la cuenta corriente que la O.M.T
indicard en su momento. Al término del Convenio, la O.M.T. devolvera a la
S.E.T. cualquier saldo no gastado que pudiera quedar en ese momento.

Los intereses devengados por ese Fondo en Fideicomiso serdn dedicados a
las actividades de la Secretaria Permanente de los Miembros Afiliados.

Correspondera a la S.E.T., una vez finalizado el periodo inicial por el que se
suscribe el presente convenio, determinar los eventuales incrementos de
este fondo como consecuencia de revisiones salariales y otras circunstancias
que no hayan sido previstas.

La O.M.T administrara este Fondo de conformidad con su Reglamento
Financiero y mantendra una cuenta separada del mismo. Presentara a la
S.E.T., previa verificacion de los Interventores de Cuentas, el estado anual
de cuentas de los gastos de este Fondo.

Clausula 52

La cantidad destinada al Fondo en Fideicomiso objeto del presente convenio
se abonara en concepto de contribucién voluntaria; por tanto, sera
independiente de la contribucién estatutaria que el gobierno del Reino de
Espaiia abona cada afio a la OMT en su calidad de Miembro Efectivo, y no
modificara en modo alguno dicha contribucién estatutaria.
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1.

Clausula 62

_El presente compromiso econémico no interferird la creacién y financiacion
de otras oficinas regionales de los Miembros Afiliados que puedan existir en
la O.M.T. al constituirse la Secretaria Permanente o que pudieran crearse
ulteriormente, si bien éstas dependeran de la Secretaria Permanente de los
Miembros Afiliados y actuarén bajo la coordinacién de la misma, sin que su
creacion y funcionamiento suponga Tn “Thcremento en la aportacién
econdmica que realiza la S.E.T. ’

Clausula 72 -~

La designacién del Secretario de la Secretaria Permanente de los Miembros
Afiliados correspondera al Secretario General de la O.M.T, en consulta con el
Comité Director de los Miembros Afiliados, sobre la base de una terna de
candidatos propuestos por la S.E.T. entre profesionales del sector turistico
de reconocida valia y prestigio.

Clausula 82

El contrato inicial de trabajo del Secretario de la Secretaria de los Miembros
Afiliados se establecera por un plazo de 6 meses, que serda considerado
como periodo de prueba, ampliable al periodo de duracién del convenio, y
sera renovable anualmente,, coincidiendo con la renovacién de éste, y sujeto
a la disponibilidad de la contribucion anual voluntaria fijada en el presente
convenio.

El contrato de prestacion de servicios del Secretario de la Secretaria de los
Miembros Afiliados se extinguira una vez que se decida su cese.

Clausula 92

La Secretaria Permanente tendra su sede en Madrid (Espaia), en los locales
de la sede de la O.M.T. que se habiliten para ese efecto.

Clausula 102

La accion de la Secretaria Permanente se llevara a cabo bajo la autoridad del
Secretario General de la OMT en consulta con el Presidente de los Miembros
Afiliados y el Comité Director de éstos. Un representante de la S.E.T.,
designado por ésta podra formar parte, en calidad de observador, del citado
Comité Director, asi como del Consejo Asesor de Miembros Afiliados.

El Secretario de la Secretaria Permanente de los Miembros Afiliados
sometera a la aprobacién del Secretario General de la O.M.T. un proyecto de
programa y de presupuesto anual de los Miembros Afiliados, y estara
encargado de su puesta en practica.

El Secretario de la Secretaria Permanente de los Miembros Afiliados actuara
en calidad de Secretario de las reuniones generales de esos Miembros, asi
como de las reuniones de su Comité Director.
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4, El Secretario de la Secretaria Permanente de los Miembros Afiliados asumira,
de igual modo, la coordinacion de las actividades de todos los Miembros
Afiliados.

Clausula 11a : N

Para Ia resolucion de las diferencias que puedan surgir en la apllcaC|on del
presente convenio. las partes firmantes se remitirdn a lo establecido en el
Convenio entre la O.M.T. y Espafia sobre el estatuto juridico de la
Organizacion en Espafia.

EN VIRTUD DE LO EXPUESTO

Los abajo firmantes, en representacion de la Secretaria de Estado de Turismo del
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, el Secretario de Estado de Turismo en
virtud de la delegacién de competencias prevista en la Orden ITC/1332/2008, de 12
de mayo, (BOE.14.05.08), y de la Organizacion Mundial del Turismo, firman el
presente convenio, en la fecha arriba indicada, en tres ejemplares redactados en
espafiol. .

POR LA SECRETARIA DE ESTADO DE POR LA ORGANIZACION MUNDIAL DEL
TURISMO TURISMO

ey

esquida Ferrando Taleb Rifgi
Secretario de Estado de Turismo Secretario General en funciones de la
Orden ITC/1332/2008, de 12 de mayo, Organizacion Mundial del Turismo
(BOE 14.05.08) CE/DEC/16(LXXX1LV)
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Govern d’Andorra
El ministre de Desenvolupament Econdmic,
Turisme, Cultura i Universitats

Andorra la Vella, 14 de mayo de 2009

Sr. Taleb Rifai

Secretario General

Organizacion Mundial de Turismo
Capitan Haya, 42

28020 MADRID

Distinguido sefior,

Tengo el placer de comunicarle que hemos aprobado la renovacién del
convenio de la Fundacién OMT-THEMIS, entre el Gobierno de Andorra y la
Organizacién Mundial del Turismo para el periodo del 1 de enero de 2010
hasta el 31 de diciembre de 2013.

La implicacién y participacién de Andorra en distintos grupos de trabajo como el
Grupo estratégico y el Comité de Destinos Turisticos, el buen trabajo realizado
por todo el equipo de la Fundacién, y en patticular por el sefior Amr Abdel--
Ghaffar, asi como la participacién y la implicacién de su Director, son aigunos
de los elementos claves que nos empujan a mantener y dinamizar esta
Fundacion. '

Confiando que la Asamblea General de Kazajstdn tenga el éxito deseado,
aprovecho esta oportunidad para saludarle atentamente.
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between
the League of Arab States

and the World Tourism Organization
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Memorandum of understanding
: between
v the League of Arab States
and the World Tourism Organization

The League of Arab States, represented by the Secretariat of the Arab
Ministerial Council for: Toufism; -en the one hand (hereinafter referred to as the
Secretariat of the Council), and the World Tourism Organization (hereinafter referred
to as the Organization) on the other

Taking into accourit the amcles of the Pact of the League of Arab States, which
calls on member States to strengthen their ties and reinforce international cooperation
through their relations with international organizations, bodies and institutions working
in the fields of social and economic development, in particular the specialized agencies
of the United Nations,

Aware of the importance of the role of tourism as a Source of national income
and of the increasing contribution of the tourism industry to world economies and to
the intermixing of cultures and civilizations, and recognizing that the World Tourism
Organization, as a specialized agency of the United Nations, perfoxms a pioneering
global role in the formulation of polities, strategies and plans of action demgned to
strengthen and develop tourism with the aim of contributing to sustainable economic
and social development,

Convinced of the need to conclude a memorandum of understanding in order to
strengthen their ties of cooperation and consolidate thelr activities, :

Further considering:

The provision of articles 3 and 4 of the statutes of the Arab Ministerial Council
for Tourism, adopted at its founding meeting in June 1997, and approved by the
Council of the'League of Arab States by resolution 5710 (108th regular session) of
September 1997, and the provision of articles 3 and 12 of the statutes of the World
Tourism Organization,

Have agreed the following: =~ - ¢ B
Article 1
Aim

The present Memorandum is aimed at achieving cooperation between the two
Parties for sustainable tourism development, as well as at coordinating their efforts and
making best use of the available potential and resources.
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Article 2

Prinofgih les: .. -

1. To eoOrdinate in preparing the plans and programmes of the two organizations
w1th the aim of serving the objectives of sustainable tourism in the States and
'reglons falhng w1thln the scope of the League of Arab States;

2. To ensure the support of both organizations for tourism activities carried out in
.;;Arab ‘States; .

3. : VTo avo1d duphcahon of the activities and programimes. of the two organizations
“and to seek the integration of such activities and programmes for the beneflt of
' ‘:the States of th League of Arab States

Artlcle 3

Areas of coope

(a) The two - Partles shall cooperate in proposing study programmes and
5 _vldentlfymg modem instructional tools for educational institutions involved in

o (b) V'The two Pames shall orgamze training courses, seminars and workshops to

- enhance the capab1ht1es of those working in the field of tourism in Arab
e States _ .

2 Plannmg and studles

At the request of the Secretartat of the Council, the Organization may, within
the limits of its resources, assist in elaborating a general framework for the

planning, development and marketing of the tourism product in order to serve the
development of tourism in Arab States.
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S.

Quality improvement:

(@)

The two Parties shall cooperate in standardizing specifications and criteria for
the ceitegorization of tourism facilities, as well as in standardizing conditions
for tourism occupations in Arab States, in conformity with international
specifications, criteria and conditions;

(b) The two Parties shall seek to identify and establish bases, principles and
notions relating to comprehensive quality in Arab tourism destinations;

(c) The two Parties shall cooperate in stimulating the improvement of quality
standards by tourism institutions and tourism destinations in Arab States
through various means, including competitions and awards.

Media and promotion:

(a) The Organization shall support the efforts of the Arab tourism media so as to

further invigorate and develop the tourism sector in the States of the League
of Arab States;

(b) The two Parties shall cooperate in spreading awareness of tourism among the

(©)

peoples of Arab States by establishing and promoting among those peoples
the culture of tourism;

The two Parties shall make concerted efforts to strengthen the media
communication channels in Arab States in order to promote their tourism
products.

Statistics and information:

(a)

(b)

The two Parties shall exchange statistical bulletins, evidence and publications
on a continual basis;’

At the request of the Secretariat of the Council, the Organization shall
support the efforts of statistical agencies in Arab States in preparing statistics
on the tourism sector and analysing the results.
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6. Sustainable tourism development:

The two Parties shall cooperate in all matters conducive to the economic, social

and environmental underpinning of sustainable tourism development in Arab States,
whether in planning tourism destinations or the manner of their utilization or in
enacting the necessary legislation for their protection and sustainability.

7. Modern technologies:

(a)

(b)

The Organization shall endeavour to provide technical support for the
establishment of an Arab tourism information network;

The two Parties shall cooperate in order to promote and disseminate
electronic tourism applications in Arab States. ’

8. International cooperation':

(a)

(b)

(©)

(d

The two Parties shall consult each other on the matter of negotiations for the
liberalization of trade in tourism services conducted within the framework of
the World Trade Organization;

The Organization shall be invited to attend the meetings of the Arab
Ministerial Council for Tourism and Executive Bureau as an observer, as well
as Arab tourism conferences and seminars organized under supervision of the
Council;

The Secretariat of the Council shall be invited to attend the meetings of the
Organization’s General Assembly and Commission for the Middle East as an

- observer, as well as international and regional tourism conferences and

seminars organized by the Organization;

Each Party shall notify the other at the beginning of each year of its tourism
seminar and activity programmes in Arab States.

Article 4

Implementation of the Memorandum of Understanding:

1. In order to implement the present Memorandum, the Secretary-General of the
League of Arab States or his representative and the Secretary-General of the
World Tourism Organization ‘or his representative may formulate such
implementing programmes or supplementary agreements as are required for
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cooperation between the two organizations in any area, including matters relating \
to the setting of joint activity budgets and their means of financing, following the
approval of the competent bodies in each.

The two Parties shall jointly organize conferences, seminars, workshops and
training courses in order to promote areas of cooperation between them.

The Secretariat of the Arab Ministerial Council for Tourism shall be designated
as a focal point of the League of Arab States and the regional representative for
the Middle East shall be designated as a focal point of the World Tourism
Organization.

Article 5

Intellectual property rights:

Intellectual property rights, in particular copyrights and materials provided by

either Party for the undertaking of cooperation activities specified in the Memorandum
of Understanding, shall belong to she providing Party. In the case of joint activities,
intellectual property rights shall be determined on a case-by-case basis pursuant to an
implementing programme or supplementary agreement between the two Parties,
referred to in article 4 of the present Memorandum.

Article 6

Entry into force:

1.

The present Memorandum shall enter into force following the approval of both
the Arab Ministerial Council for Tourism and the General Assembly of the
World Tourism Organization. It.shall enter into force from the date of its
signature by the authorized represgntatives of each.

The term of the present Memorandum shall be four years, renewable
automatically unless one of the Parties seeks to terminate its operation.

Article 7

The present Memorandum may be modified at the request of either Party. The

modification shall enter into force following the approval of the competent bodies of
the two organizations, referred to in article 6.
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League of Arab States
General Secretariat

2o L

Pursuant to the present Memorandum and following the approval of the Arab
Ministerial Council for Tourism and the General Assembly of the World Tourism
Organization, the two authorized representatives of the League of Arab States and the
World Tourism Organizations sign the present Memorandum in two ongmal coples in
the Arabic and English languages both being equally authentic.

Done in (ZAAVY........... on/.(Q(/ {9... .pzoog

For the World Tourism Organization For the League of Arab States

L5 Kehelle

g

\
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MEMORANDUM OF UNDERSTANDING
BETWEEN

THE SECRETARIAT OF THE ASSOCIATION OF
SOUTHEAST ASIAN NATIONS (ASEAN SECRETARIAT)
AND
THE WORLD TOURISM ORGANIZATION
(UNWTO)

The Secretariat of the Association of Southeast Asian
Nations, hereinafter referred to as “the ASEAN Secretariat’,
represented by the Secretary-General of the Association of
the Southeast Asian Nations and the World Tourism
Organization, hereinafter referred to as “UNWTO’,
represented by the Secretary-General of the World Tourism
Organization,

REALIZING the important role that TOURISM and Tourism-
related activities play in the social and economic
development of communities particularly  through
employment generation and receipt of foreign exchange
revenues;

RECOGNISING the capacity of sustainable tourism to
preserve natural and cultural assets of nations;

TAKING INTO ACCOUNT the vast potential of the
Southeast Asian nations, namely Brunei Darussalam,
Cambodia, Indonesia, Lao PDR, Malaysia, Myanmar,
Philippines, Singapore, Thailand and Vietnam as world-class
tourism destinations with unique heritage in terms of natural,
historical, religious, architectural and other cultural
attractions;
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NOTING the ASEAN Tourism Agreement signed by the
ASEAN Leaders at the Seventh ASEAN Summit held on 4
November 2002 in Phnom Penh, Cambodia that agreed to
cooperate with other countries, groups of countries and
international institutions in developing human resources for
tourism;

HAVE AGREED AS FOLLOWS:

ARTICLE I
OBJECTIVE

The objective of this understanding is to enable UNWTO and
ASEAN Secretariat to take necessary steps and devise
appropriate measures in their respective domains to explore
avenues of cooperation, sharing of information, and,
wherever possible, provide inputs in technical cooperation
projects in tourism development.

ARTICLE Il
AREAS OF COOPERATION

In fulfillment of the above objective, UNWTO and ASEAN
Secretariat mutually agree to:

1. Exchange of information pertaining to policies related
to tourism development, investment opportunities and
sharing of economic data of relevance to each other,

2.  Provide assistance to each other in identifying training
needs for quality tourism development;
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3. Identify bottlenecks in the further sustainable
expansion of tourism traffic and visitor interaction and
recommend ways and means for removal of barriers with
special emphasis on facilitating sustainable tourism
development;

4. Promote and facilitate undertaking of tourism-related
projects or other related activities on mutually-agreed terms;
5.  Support and encourage participation of the business
communities and other tourism segments in travel marts,
exhibitions and tourist festivals with a focus on ASEAN
tourism sites;

6. Facilitate organizing seminars, workshops and
interface meetings, wherever possible in cooperation with
each other and also meetings at regular intervals between
the members of the two organizations with a view to
exploring and discussing new opportunities and avenues for
development and promotion of tourism; and

7.  Consider constituting joint committees or fora for
business and government interaction and organizing joint
programmes.

ARTICLE il
FINAL PROVISION

1. This Memorandum of Understanding is non-binding
and does not, by itself, create any legal obligation between
the two organizations. It is just a record of mutual
understanding and intention to enlarge the scope of mutual
cooperation.

2. The ASEAN Secretariat and the UNWTO hereby enter
into this understanding with the intent of collaborating in
optimising the use of each other's expertise, experience and
potential for the further development and promotion of
tourism in the ASEAN member countries.
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DONE at Bangkok, Thailand on the Twenty-Second Day
of January in the Year Two Thousand and Eight, in two
original copies in English language.

For the Secretariat of the For the
Association of Southeast World Tourism Orgarnjzation
Asian Nations

/ e —
DR. SURIN PITSUWAN FRANCESCO FRANGIALLI
Secretary-General Secretary-General
Association of Southeast Asian World Tourism Organization
Nations
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AGREEMENT BETWEEN
THE WORLD TOURISM ORGANIZATION (UNWTO)
AND

THE INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION (ILO)

The World Tourism- Organization (UNWTO) and the International Labour
Organization, represented by the Intemational Labour Office (ILO), both
organizations being specialized agencies of the United Natiohs,

Recognizing the fundamental role of decent work in tourism activities in

bringing about social development and assisting in the eradication of poverty, and

‘promoting prosperity and international understanding,

Considering that tounsm industries are partlcularly labour-intensive and have
the capacﬂy to generate empioyment : :

Sharing the common objectives of ensuring that tourism activities: generate
decent work; respect fundamental principles and rights at work concerning freedom
of association, the right to collective bargaining, and freedom from child labour,
forced labour and discrimination; and provnde for adequate social protection and
social dialogue, R

Bearing in mind that collaboration between the two organizations is mutually
desirable with a view to:

. Attaining internationally agreed development goals, including the Millennium
Development Goals established following the Millennium Summit (2000) and
- the commitments made at the World Summit of 2005 and within thHe framework

of the Economrc and Social Council of the United Nations (ECOSQC),

. Contrlbutlng to the Plan of Implementation adopted by the World Summit on
Sustamable Development (2002)

e  Implementing the Global Code of Ethics for Tourism, (UNWTO 1999; United

Nations, 2001), in which specific references are made to international labour

-~ Conventions and- Recommenda‘uons adopted by.-the-ILO; and which requires

""the capacxtles of both . orgamzat(ons to help- lmplement especrally the

... provisions of its Article 5. (Tourism; a béneficial activity for host countries and

" 1“commumtres)_and Article_9_(Rights- of~the workers and" entrepreneurs in the
tourrem industry), .
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Promoting the Decent Work Agenda,

Promotmg the -ratification and - apphcatlon .of .the international labour
Conventions underlying the- fundamenta1 priricipfes and rights at work, namely,
the Freedom of Association and Protection of the Right to Organise
Convention, 1948 (No. 87), the Right to Organise and Collective Bargaining
Convention, 1949 (No. 98), the Forced Labour Convention, 1930 (No. 29), the

Abolition of Forced Labour Convention, 1957 (No. 105), the Equal

Remuneration Convention, 1951 (No. 100), the Discrimination (Employment
“and Occupation) Conventron 1958 (No. 111), the Minimum Age Convention,
1973 (No. 138), and the Worst Forms of Child Labour Convention, 1999 (No.
182),

Recalling the relevance of the following other instruments: the Labour
Inspection Convention, 1947 (No. 81), the Employment Policy Convention,
1964 (No. 122), the Tripartite Consultation (International Labour Standards)
Convention, 1976 (No. 144), the Working Conditions (Hotels and Restaurants)
Convention, 1991 (No. 172), as well as the Workirig Conditions (Hotels and
Restaurants) Recommendation, 1991 (No. 179), the Job Creation in Small and
Medium-Sized Enterprises Recommerndation, 1998 (No. 189), and the
resolution concerning the promotion of sustainable enterprises adopted by the
International Labour Conference at its 96th Session (June 2007),

Giving effect to the recommendations made by the World Commission 6n the
Social Dimension of Globalization in 2004 :

Reinforcing the labour dimension in the implementation of the Tounsm
Satellite Account: Recommended Methodologlcal Framework (TSA: RMF,
2000),

Striving to promote greater coherence between the economic, socral and "
environmental dimensions of development policies and practice, with specrflc ‘

reference to employment and labour rssues m tourrsm and

Desirous of enhancing effective Workmg relatlons with a view to the attainment
of their respective mandates and avoidance of duplication,

The parties agree as follows:

Context for collaboration
1. For the purpose of this Agreement, the term “tourism” is defined by the
scope established by the United Natrons Statistical Commission (March
2000) through the Tourism llit_e_ Account: Recommended .
Methodological Framework (TSA '
comprises “the activities of person
outside their usual environment fo
leisure, business and other purpos

;. which states that tounsm an
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2. For the purposes of this Agreement, the term “decent work™ is used as in

. the ECOSOC Ministerial Declaration of 2008, which refers to “opportunities

" for men_and women to obtain productive work in conditions of freedom,
equity, security and dighify”.

Areas and means of collaboration

1. Wlthln the limits of available resources, the UNWTO and the ILO will
_ strengthen their collaboration primarily in the areas of strategic mutual
: mterest to ‘both organizations. At the time of signature of this Agreement,

these mclude statlstlcs education and tralmng employment occupatlonal

ative activities

shall designate and communicate’ to the other
organization d‘ oncerning a focal point, or changes of the focal point,
entrusted with™ the | overall  coordination and implementation of this
Agreement. At the‘t[me of SIQnature the focal points are the following:

For the ILO: % For the UNWTO:

Director, Sectoral Actmtles Director, Programme and
Department "¢ Coordination Department
International Labour Off ce - World Tourism Organization .

4, route des Morillons - . Capitan Haya, 42
1211 Geneva 22, Switzerland 28020 Madrid
sector@ilo.org eyunis@unwto.org
Tel. + 41 22 799 7501 ' Tel. + 34 91 567 81 00

2. Within the framework of thts Agreement detailed Worklng arrangements for

cooperative activities in SPEC‘f‘C ar €as may be developed by the. techn[ca!
umts concemed -

. 3. ste of the logos of each organlzatlon shall be’ subject to the respeC‘ElVe

»'p ocedures governing their use
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4. The implementation of this Agreement shall be reviewed periodically.

Reciprocal represehfation - S

The ILO shall be invited to be represented and {o participate as an
observer at meetings of the UNWTO General Assembly. The ILO may
also, whenever appropriate and subject to such conditions as may be
:agreed upon, be invited to participate in other meetings of the UNWTO
dealing with subjects which fall within the competence activities and

i

Xpertise of the [LO.

.L' he UNWTO shall be invited to participate in sessions of the International
‘Labour Conference with the status of a public international organization.

ntry into force

For the World Tourism

OrganizM" .

| Juan Somavia — Francesc g’

Director-General Secretary-

gialli
neral

_ :Intemational Labour Office

Ladat!, Dececeedoes K00 ¥

gate and place:
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Workt Tourism Organization

MEMORANDUM OF UNDERSTANDING
between
United Nations Development Fund for Women (UNIFEM)
and

World Tourism Organization (UNWTO)

Preamble

"~ The "United Nations Development Fund for Women (hereinafter referred to as
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“UNIFEM”") and the World Tourism Organization (hereinafter referred to as “UNWTQO");

Acknowledging that UNWTO, a specialized agency of the United Nations, is the
leading international organization in the field of tourism, serving as a global forum for
tourism policy issues and practical source of tourism know-how, and playing a central
and decisive role in promoting the development of responsible, sustainable and
universally accessible tourism;

Acknowledging that UNIFEM, the women'’s fund of the United Nations has, as one of
its strategic goals, enhancing women’s economic security and rights;

Affirming the commitment of both agencies to support the Millennium Development
Goals (MDG), particularly Goal 3 on Gender Equality and Women’s Empowerment;

Recognizing tourism’'s huge potential for providing women with sound, social and
economic opportunities for their empowerment and advancement;

Recognizing also the benefits resulting from the contribution that women can make to
tourism development;

Recalling the cooperation between UNIFEM and UNWTO on the occasion of the
UNWTO Think Tank on the Role of Women in Tourism, celebrated in Sri Lanka on 27
September 2007 in the framework of that year's World Tourism Day theme “Tourism
Opens Doors for Women”;

Taking into consideration the designation of a Special Advisor to the UNWTO
Secretary-General to guide the Organization’'s new programme on “Women in
Tourism”, approved by the General Assembly for the period 2008-2009;
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Recalling also that, in its sub-regional programmes, UNIFEM has supported women’s
economic empowerment programming aimed at the tourism sector, particulary in Arab
States;

Mindful of the efforts of the UN Secretary-General to better coordinate the work of all
agencies and programmes of the United Nations under the initiative “One UN -
Delivering as One”.

Have agreed as follows:

Article 1
Objective

The objective of the present Memorandum is to establish a framework of cooperation
between the two organizations in their efforts to launch and support activities intended
to raise and maintain awareness about the social and economic opportunities that
tourism can offer to women, and to highlight the need of creating appropriate policy
frameworks to promote and protect women's empowerment and rights in the context of
tourism development.

_ Article 2
Institutional Cooperation

1. The Parties agree to collaborate to advance progress for MDG 3 with specific
emphasis on the situation of women in the tourism sector.

2. The Parties will exchange information on activities and initiatives relevant to the
objective of the present Memorandum.

3. The Parties will nominate focal points, who will use various tools and mechamsms
for consultation and collaboration.

4. The Parties will explore the possibility of a wider collaboration with UN agencies
and other international partners in relevant areas.

Article 3
Areas of Joint Activities

The Parties will focus their collaborative activities on the following main priority areas,
which can be reviewed in the future in the light of other mutual priority areas:

1. Task Force

UNWTO will establish a task force to provide leadership and advice to the UNWTO
action agenda on “Women in Tourism®’. The Task Force will include women
ministers, women leaders in the public-private sector and the civil society, as wel!
as a representative of UNIFEM.
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2. Triennial Report

UNWTO and UNIFEM will cooperate in the preparation of a study that will explore
the degree of participation and inclusion of the female segment of the population in
the tourism industry, globally and at regional scale, by means of:

i) Identifying women'’s current and potential roles in the tourism industry and
the potential of tourism to enhance women’s lives and livelihoods;

if) Creating an evaluation method to measure how women are represented in
and affected by the tourism industry (both from the demand and supply
perspective); and

iii) Generating possible options to enhance social and economic opportunities
of women in the tourism sector.

This research will lead to the first edition of a triennial report that will track the
contributions, improvements and needs of women in the tourism sector. UNIFEM
will comprise part of an editorial advisory committee that will review early editions of
the first report and provide advice to UNWTO.

3. Tourismgender.com portal

In support of knowledge growth in the area of sustainable tourism and gender
equality, UNWTO will flaunch a tourismgender.com portal, a global knowledge e-
network with the purpose of:

i) Bringing aspects of tourism to the attention of policy makers, in particular those
issues related to women’'s employment in the tourism sector and local
participation of women in tourism planning and management processes;

ii) Enhancing and sharing the knowledge base on sustainable tourism policies and
practices that support gender mainstreaming and which can make a real
contribution to the promotion of gender equality and the empowerment of
women, particularly in less developed countries; and

ifi) Targeting interested -researchers and practitioners in the field of sustainable
tourism, and providing them with a tool to assist in the achievement of the
Millennium Development Goal 3.

UNIFEM will provide relevant information and data on gender-specific issues of
interest to the tourism sector, to be placed on the tourismgender.com portal.

Article 4
Financing of activities

Joint activities to be carried out under this cooperation framework will be financed
partly through the UNWTO programme budget, and partly through extemal funding
sources, with UNIFEM providing support and expertise.



https://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/unwtogad.2009.4.vx47v68717r36530 - Friday, August 26, 2022 4:19:57 AM - |P Address:85.61.144.240

Article 5
Fund Raising

The Parties will cooperate in fund raising efforts to implement joint activities.

Article 6
Reporting

The Parties will report on the implementation of this agreement to their respective
governing bodies and seek further guidance on new areas of co-operation.

Article 7
Entry into Force, Amendment and Termination

1. This Memorandum will enter into force upon signature by the Parties for a period of
3 years after which it may be reviewed and renewed.

2. The Parties may, by mutual agreement, review and amend this Memorandum.

3. This Memorandum may be terminated by either Party giving a six-month written
notice.

For the World Aourigm Organization For the United Nations Development Fund
for Women
\ “
f <’i\\ W &‘ .
FRANCESC® FRANGIALLI INES ALBERDI
Secretary-General Executive Director
World Tourism Organization United Nations Development Fund for Women

Signed in New York, on 24 October 2008

United Naiions Development
Fund For Women
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Memorando de Entendimiento OMT — Ayuntamiento de Madrid

Memorando de Entendimiento entre la Organizacion Mundial del
Turismo y el Ayuntamiento de Madrid

- Came, W wmIY

De una parte, D. Alberto Ruiz Gallardén, Alcalde de Madrid, actuando en nombre y
representacion del Ayuntamiento de Madrid y,

De otra parte D. Francesco Frangialli, Secretario General de la Organizaciéon Mundial
del Turismo (OMT), actuando en nombre y representacion de dicha organizacién.

EXPONEN
|

Que el Ayuntamiento de Madrid a través del Area de Gobierno de Economia y
Empleo, segun Acuerdo de la Junta de Gobierno de la ciudad de Madrid de 18 de
junio de 2007, por el que se establece la organizacion y estructura del Area de
Gobierno de Economia y Empleo y se delegan competencias en los titulares de sus
organos superiores y directivos, tiene entre otras competencias:

- La definicidén, desarrollo, puesta en marcha y seguimiento de todas aquellas
actuaciones de promocion y proyeccion turistica, econémica y de la imagen
de la Ciudad de Madrid.

- El impulso, la coordinacion y el seguimiento de Planes de Acci6n para la
promocién turistica y econdmica de la Ciudad de Madrid, en areas o paises
de intervencién estratégica.

Que la OMT, es el organismo especializado de las Naciones Unidas dedicado al
turismo, formado por miembros de 154 paises, 7 territorios y con mas de 350
Miembros Afiliados que representan a gobiernos locales, asociaciones de turismo y
empresas del sector privado, ‘

Que del Area de Gobierno de Economia y Empleo del Ayuntamiento de Madrid
depende el Organismo Autonomo Patronato de Turismo de Madrid que tiene
asignadas, entre otras, las competencias de potenciacion de los recursos, bienes y
servicios que amplien y multipliquen ia oferta turistica local, fomento de |la presencia
de la ciudad de Madrid, aseguramiento de!l desarrolio de una estrategia que permita
que llegue a los profesionales y al publico una imagen positiva y atractiva de Madrid
como destino turistico y la gestion de los servicios de informacién turistica en la

ciudad de Madrid. /{\
[
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Memorando de Entendimiento OMT — Ayuntamiento de Madrid

Que asimismo, del Area de Gobierno de Economia y Empleo del Ayuntamiento de
Madrid, depende la Empresa Municipal Promocion Madrid, S.A. que tiene, entre
otros objetivos, el desarrollo, gestién y explotacién de un portal de Internet de la
ciudad de Madrid, esMADRID.com, la gestion y explotacién de un programa de
Television Local por ondas terrestres de la Ciudad de Madrid, esMADRIDtv y de la
revista mensual esMADRIDmagazine. Estos soportes, junto con esMADRIDmobile y
esMADRIDmusic, estan destinados a configurar un grupo multimedia para
promocién de la Ciudad de Madrid, en la gue “éfuso de las tecnologias maés
avanzadas y una gestion integral multisoporte de los recursos son factores
estratégicos para la consecucién de sus objetivos. El objeto social de Promocion
Madrid esta encaminado directamente a la promocion de la Ciudad de Madrid y su
imagen a nivel nacional e internacional

\

Que la OMT, como organizacién comprometida con el turismo, los viajes y los
Objetivos de Desarrollo del Milenio, tiene entre sus objetivos fundamentales la
promocion del desarrollo de un turismo responsable, sostenible y accesible a todos,
con miras a contribuir al desarrollo econémico, ta comprensién internacional, la paz,
la prosperidad asi como al respeto universal y la observancia de los derechos
humanos y de las libertades fundamentales.

V'

Que el Ayuntamiento de Madrid y la OMT han expresado su deseo de establecer
una colaboracion duradera, la que permitird aprovechar mejor los recursos
disponibles de ambas instituciones para la consecucién de los objetivos comunes.

En virtud de lo expuesto, ambos firmantes de comun acuerdo y reconociéndose
capacidad y competencia suficiente para intervenir en este acto, proceden a
formalizar el presente Memorando de Entendimiento de acuerdo con las siguientes
estipulaciones.

ESTIPULACIONES
Primera.- Objetivos de la colaboracion.

De comun acuerdo, ambos firmantes reconocen que analizar las posibilidades de
alinear iniciativas y programas mundiales, regionales y locales puede mejorar la
imagen, la promocién y el posicionamiento mutuos, intensificar los esfuerzos para la
creaciéon de capacidad, impulsar el desarrollo y facultar a la poblacién a que
contribuya dentro de sus posibilidades a ampliar la difusibn de los servicios
turisticos. .

En el marco del presente Memorando, el Ayuntamiento de Madrid y la OMT
formularan su compromiso con la consecucién_ de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio y emprenderan actividades de colaboracion para:

e investigar, documentar y promover activamente la importancia del tyAasme
en la generacion de riqueza y en la reduccion de fa pobreza: ‘ -

/
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Memorando de Entendimiento OMT — Ayuntamiento de Madrid

e sensibilizar sobre el valor educativo, de desarrollo personal y social de los
viajes e implicar al Gobierno, a las instituciones plblicas, al sector privado
y a organizaciones no gubernamentales en actividades que promuevan el
turismo como medio para el desarrolio sostenible social, medioambiental y
econoémico. v T

Segunda. - Actividades conjuntas

Durante los dos préximos afios (de septiembre de 2008 a septiembre de 2010), el
Ayuntamiento de Madrid y la OMT trabajaran juntos para:

e generar instrumentos de comunicacion, que promocionen conjuntamente al
Ayuntamiento de Madrid y a la OMT;

e organizar conferencias, seminarios y talleres para fomentar la sensibilizaciéon
sobre la importancia del turismo entre funcionarios gubernamentales,
autoridades nacionales de turismo, especialistas en educacion,
organizaciones de gestion de destinos, el publico en general y sectores
comerciales de la industria de viajes, en particular en relacién con:

¢ ¢l valor econémico del turismo;

¢ |os beneficios personales, sociales y culturales del turismo;

Tercera.- Areas de colaboracién entre el Ayuntamiento de Madrid y la OMT

En una primera etapa, los firmantes de este Memorando concentraran sus
actividades en las siguientes areas: Promocién e imagen, Eventos importantes, Dia
Mundial del Turismo, Investigacion, Programa de intercambios y becas, y Proyectos
especiales.

1. Promocién e imagen

e Creacion y registro de una marca conjunta “Madrid — Capital Mundial del
+  Turismo”
o ElI Ayuntamiento de Madrid registrard la marca conjunta y otorgara
a la OMT total libertad para su uso.

¢ Intercambio de enlaces entre los portales de Internet de los organismos
signatarios

e Apoyo y divulgacion del conocimiento de la OMT,

o entre visitantes y ciudadanos mediante la preparacion conjunta de
un folleto que se distribuira en los centros de informacion turistica,
en los lugares de interés de la Ciudad de Madrid y en la sede de la
OoMT

o Produccién de audiovisuales y peliculas bilinglies (inglés/espaiiol)
para su difusién por esMadridiv, que se puedan descargar de los
portales de Internet de los firmantes y distribuir a los mecy',@s\c}e'“

\[J‘
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comunicacién nacionales, a los corresponsales mternamonales y a
los principales medios de comunicacion mundiales

Colaboracién para divulgar y promover Madrid como ciudad sede de la

OoMT :

o en acontecimientos deportivés intémacionales organizados en
Madrid,

o en el pabellon de Madrid en ferias internacionales de turismo dentro
y fuera de Espafia.

Participacién del personal de la OMT en eventos organizados por el
Ayuntamiento de Madrid durante las ferias de turismo en todo el mundo

2. Eventos importantes

Promocion conjunta de la organizacién de las principales reuniones de la
OMT en la Ciudad de Madrid. :

Programas sociales y visitas organizados por el Ayuntamiento de Madrid
para eventos de la OMT de alto nivel y visitas de personas importantes a
la Secretaria de la OMT.

Promomon de las principales campafias de la OMT (Cédigo Mundial de
Etica, Respuesta al cambio climatico, Reduccion de la pobreza, etc. )

Colaboracién durante FITUR, empezando en 2009:

o Espacio dedicado a la OMT en el pabelléon de Madrid en FITUR

o Creacién de un evento periddico conjunto

Organizaciéon de un evento internacional importante en la Ciudad de
Madrid, que sirva de punto de referencia anual en el ambito del turismo y/o
de las comunicaciones turisticas, empezando en 2010

3. Dia Mundial del Turisrﬁo

Colaboraciéon en la organizacion del programa de actividades del Dia
Mundial del Turismo en la Ciudad de Madrid

4. Investigacion

Colaboracién para un mejor conocimiento de la realidad turistica, mediante
estudios y estadisticas de la Ciudad de Madrid y de su posicionamiento en
el contexto turistico intemacional.

5. Programa de intercambios y becas

Creacion de un programa permanente de intercambios/becas bajo la
marca exclusiva de Ciudad de Madrid/ OMT.

En el futuro, se lievaran a cabo cualesqwera actividades de colaboracién que se
establezcan de comin acuerdo. r\[\

K

.~
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Cuarta.- Desarrollo de los programas o proyectos especificos

Para cada programa o proyecto especifico se establecerd un Acuerdo o Convenio
especifico. Dichos Acuerdos deberan incluir la_informacién siguiente e indicar las
obligaciones de cada Parte:

- Origen, naturaleza y descripcion del proyecto.

- Nivel, profesional requerido y competencias de los responsables y
participantes. El perfil profesional de los recursos humanos que participen en
las actividades que se desarrollen conjuntamente sera acordado entre ambos
firmantes, bajo los estrictos principios de idoneidad profesional para las
tareas a realizar.

- Duracién del proyecto.

- Previsiones de logistica en la implementacion de las acciones (viajes,
alojamiento, etc.).

- Recursos financieros para cubrir los gastos relacionados con el proyecto y el
correspondiente presupuesto detallado.

- La participacion de cada parte en el proyecto.

Quinta. — Aplicacion del Memorando

e La puesta en practica de todas las actividades conjuntas debera ser
aprobada por ambos firmantes basandose en proyectos;

e Los firmantes de este Memorando consultaran a la otra parte en lo que
respecta a cualesquiera dificultades que puedan surgir de la interpretacion
o aplicacion del presente Memorando.

e Las dos instituciones nombraran un representante para mantener una
coordinacién permanente .con la otra institucion, y para supervisar la
aplicacién del presente Memorando.

Sexta.- Vigencia y extincién del Memorando

El presente Memorando es de caracter indefinido. No obstante lo anterior podra
resolverse de forma anticipada por mutuo acuerdo de los firmantes o de forma
individual por desistimiento unilateral de cualquiera de ellas, en lo que se refiere a su
colaboracién, en cualquier momento de vigencia del presente instrumento juridico.
En este Gltimo caso, la parte que pretenda la resolucion anticipada de su
compromiso, debera comunicarselo por escrito a la otra parte, con una antelacion
minima de sesenta dias. '

Asimismo el presente Memorando se podra resolver por el incumplimiento de las
obligaciones que incumben a los firmantes. En este caso, la parte que considere que
ha existido un incumplimiento por la otra parte, lo podra en su conocimiento
inmediatamente de ser conocido dicho incumplimiento.

Cualquier actualizacién o modificacion del presente Memorando se reah Pé\
mediante acuerdo de los firmantes debiéndose instrumentar dOCumentalmente.?, /
) |
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Séptima.- Régimen juridico y jurisdiccién

Los firmantes se comprometen a desarrollar la colaboracién prevista en el presente
Memorando de buena fe, resolviendo a través_de pegociaciones y acuerdos mutuos
cualquier diferencia que pudiera surgir entre ellas respecto a la aplicacion,
desarrollo, cumplimiento y ejecucién de la misma.

Para cualquier cuestién derivada la interpretacion o cumplimiento de la citada
colaboracion, si no se resolviese de acuerdo con lo previsto en la cldusula quinta y
en el parrafo precedente de éste, los firmantes se someten expresamente a la
competencia de los Tribunales y Juzgados de Madrid con renuncia expresa de
cualquier otro fuero que pudiera corresponderles. ‘

Y en prueba de conformidad con todo lo é;buésto, se firma el presente Memorando,

por duplicado ejemplar, a un solo efecto en Madrid a veintidds de septiembre de
2008. -

POR LA ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO POR EL AYUNTAMIENTO DE MADRID
EL SECRETARIO GENERAL _ EL ALCALDE

erto Ruiz Gallardon

N
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Memorandum of Understanding

between

1. The Slaskie Voivodeship (the Silesian Region), represented by
the Board of Directors of the Slaskie Voivodeship on which behalf
act:

Bogustaw Smigielski, Chief Officer of Slaskie Voivodeship
Zbyszek Zaborowski, Vice Chief Officer of Slgskie Voivodeship

2. The Municipality of Zabrze, represented by
Matgorzata Marnka-Szulik the Mayor of the City of Zabrze

3. The Katowice School of Economics (GWSH), represented by
Prof. GWSH PhD Krzysztof Szaflarski the Rector of the Katowice
School of Economics

and

4. The World Tourism Organization (UNWTO), represented by
Francesco Frangialli Secretary-General

Signed in the presence of the representative of the Government of the
Republic of Poland - the Minister charged with tourism

On establishing in Zabrze the International Documentation and
Research Centre on Industrial Heritage for Tourism

The Municipality of Zabrze, the Siqskie Voivodeship, the Katowice School of
Economics and the World Tourism Organization, hereafter UNWTO, each referred to
as Parties to the Memorandum of Understanding, hereinafter Parties,

Having regard to the provisions of the Global Code of Ethics for Tourism, which
in its Article 4 stipulates that “fourism activities should be conducted with respect for
the artistic, archaeological and cultural heritage, which they should protect and pass
on to future generations” and that “financial resources derived from visits to cultural
sites and monuments should, at least in part, be used for the upkeep, safeguard,
development and embellishment of this heritage”,
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Article 2
General provisions

1. The Centre will operate according to Polish law, in particular when applied to
cultural institutions at local government level.

2. The Municipality of Zabrze, the Siaskie Voivodeship and the Katowice School of
Economics, acting in mutual agreement regarding their functions and tasks specified
in Article 4, will be responsible for the upkeep of conditions necessary for the assigned
activities of the Centre.

Article 3

General principles of the Centre’s organization and responsibilities for its
activities

1. The Centre, as part of the structures of the Historic Coal Mine Guido in Zabrze, is
organized by the Municipality of Zabrze and the Slgskie Voivodeship.

2. The Slaskie Voivodeship, in the framework of its tourism policies in the Region, will
coordinate the Centre’s activities at the regional level.

3. The Katowice School of Economics will assume comprehensive support for the
Centre's activities in the areas of research and education.

Article 4

Distribution of functions and tasks of the bodies constituting the Centre from
the Polish side and cooperatives (GWSH)

The following will be the functions and tasks of the bodies constituting the Centre in
cooperation with UNWTO:

1. The Municipality of Zabrze:

(a) Creates the Centre and assumes responsibility for its functioning within the
available budgetary means in virtue of provision Article 4, point 1 “d”,

(b) Exercises supervision regarding its activities,

(c) With regard to information on these activities, initiates the Centre’s promotion at
the national and international levels,

(d) Provides an annual budgetary allowance for the activities of the Centre as fixed in
the structures of the Historic Coal Mine Guido - in its capacity of a cultural institution -
and as run and financed jointly by the Municipality of Zabrze and the Slgskie
Viovodeship.
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Whereas interpreting the term “industrial heritage for tourism” as “tourism
resources and assets composed primarily by industrial establishments, past and
present, and their creations, as well as industry-related buildings, architectural
ensembles and landscapes, equipment, machines and tools, other items used in
production and handicrafts, skills and technologies, as well as industry-related
lifestyles, customs and traditions, events, creative arts and objects of art inspired by
industrial and technical development and testifying to such development, both past
and present’,

Recalling the Zabrze Resolution adopted at.the First international Conference
on the Treasures of Industrial Heritage for Tourism and Leisure, held on 20-21
September 2004 in Zabrze (Poland), under the auspices of UNWTO and the Ministry
of Economy and Labour of the Republic of Poland, which considered that “industrial
heritage, in its numerous manifestations, represents a precious and irreplaceable
testimony of history and culture, both material and general, which is essential to all
mankind and bears witness to cultural variety and a common desire of progress and
development’,

Recalling also the presentation made to this effect by the representative of
Poland at the forty-third meeting and seminar of the UNWTO Commission for Europe
(Coimbra, Portugal, 18-19 May 2005),

Taking into _consideration that the UNWTO programme of work seeks to
promote diverse tourism products with a view to attending specific market segments
and enlarging the tourism demand potential in the quest of diversity and
competitiveness,

Giving effect fo the Letter of Intent, signed by the representatives of UNWTO
as well as the Municipality of Zabrze and the Katowice School of Economics at the
Third International Conference on Industrial Heritage and Tourism, held in Zabrze on
15 and 16 September 2006

Have agreed as follows:

Article 1
The object of the Memorandum of Understanding

1. The International Documentation and Research Centre on Industrial Heritage for
Tourism in Zabrze, hereinafter the Centre, is hereby established.

2. In cooperation with UNWTO and the Katowice School of Economics, an UNWTO
Affiliate Member the Centre is constituted by the Municipality of Zabrze, the Slgskie
Voivodeship.

3. The Centre will be an expert unit which will cooperate with the UNWTO Secretariat
and GWSH with a view to the development and promotion of the tourism product
based on industrial heritage, as specified below in Articles 6 and 7.
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2. The Slaskie Voivodeship:

(a) Includes the issues related to the tourism product based on industrial heritage into
the Region’s tourism policies,

(b) Provides support to the use and development of industrial heritage sites for the
purpose of tourism and leisure and to this end undertakes respective promotional
activities,

(c) Provides an annual budgetary aliowance for the activities of the Centre as fixed in
the structure of the Historic Coal Mine Guido- in its capacity of a cultural institution —
and as run and financed jointly by the Municipality of Zabrze and the Slaskie
Voivodeship.

(d) Will integrate the Centre into the implementation of the Slgskie Voivodeship
Tourism Development Strategy for 2005 — 2013 with respect to tourism product
development under industrial heritage tourism.

3. The Katowice School of Economics

(@) Contributes staff and academic resources to help the Centre carry out its
substantive activities,

(b) Co-organizes, jointly with the other Parties to the Memorandum of Understanding,
conferences, seminars and training activities,

{c) Coordinates and supervises the Centre’s research and education activities.

Article 5
UNWTO'’s contribution to the Centre’s activities

1. UNWTO will lend the Centre appropriate support and periodic assistance.

2. To this effect, the UNWTO Secretary-General will designate an Industrial Heritage
for Tourism Coordinator within the UNWTO Secretariat.

3. In implementing Article 1 paragraph 3, the UNWTO Secretariat, through the
Coordinator and in agreement with the Centre’s Scientific Council, will define
programmes of cooperation. The Centre shall regularly report to the UNWTO
Coordinator about the activities of the Centre in order to inform the UNWTO
Secretary-General.

4. In carrying out its activities the Centre will be authorized to represent UNWTO upon
the specific authorization of the UNWTO Secretariat.
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Article 6
The Centre’s activities
1. The Centre will perform the following functions and tasks:

(a) Establishing and continuously updating the methodologies and systems of
documentation on international experience concerning the role and use of industrial
heritage in tourism development,

(b) Collecting, registering and analyzing research, case studies, projects, know-how
and other information resources and records in this area according to the established
methodologies and systems,

(c) Carrying out and publication of its own research in this area;

(d) Registering and analyzing information on existing and potential funding and
financing facilities and measures to support industrial heritage for tourism
development,

(e) Disseminating information from the resulting database, in particular through an
Internet portal,

(f) Offering and providing assistance in tourism product planning and development in
the field of industrial heritage,

(g) Close cooperation with The Slaskie Voivodeship Office and Silesian Tourism
Organization in the actions for the development and promotion of the regional tourist
product- Industrial Monument Route (IMR ) including an active implementation of
commercialization and promotion of IMR strategy.

(h) Offering and providing assistance in research, education, training and other
operational activities,

(i) Promoting industrial heritage as a tourism resource and asset with stakeholders
in tourism development, including industrial heritage holders, travel organizers,
potential investors, professional and scientific bodies, non-governmental
organizations, potential investors and public institutions and authorities,

(i) Facilitating liaison and the exchange of experiences in this area,

(k) Organizing international conferences and other collective events relating to
industrial heritage in tourism activities.

2. Other specific activities, functions, tasks and projects of interest to either Party will
be carried out by the Centre as they may be additionally agreed upon among the
Parties, whereby any proposals to this effect by the Municipality of Zabrze, the Slaskie
Voivodeship and the Katowice School of Economics will be first agreed upon by these
Parties before submission to UNWTO through the Centre’s Manager referred to in
Article 9.

Article 7
UNWTO List of Industrial Heritage for Tourism
With the aim of supporting new tourism products based on industrial heritage, the

Centre will advise UNWTO about requests for inclusion in a UNWTO List of Industrial
Heritage for Tourism.
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Article 8

The Programme Council of the Historic Coal Mine Guido
and the Centre’s Scientific Council

1. The Historic Coal Mine Guido will be equipped with a Programme Council which
will help establish the Centre’s Scientific Council. The Rules of Procedure of the
Programme Council of the Historic Coal Mine Guido are attached to this Memorandum
of Understanding and form its integral part.

2.  The Centre’s Scientific Council, as a body independent from the Programme
Council of the Historic Coal Mine Guido regarding the funcions and tasks of the Centre
referred to in Articles 6 and 7 of this Memorandum of Understanding, will be
responsible for the Centre’s programme of work and will advise the Centre's Manager
with regard to his or her exercise of duties

3. The Centre’s Scientific Council will be composed by no more than twelve experts,
including a Chairperson to be appointed and recalled by the Mayor of the City of
Zabrze. The Centre’s Scientific Council will be a permanent body, to which each Party
may appoint up to three members, or recall them in the same manner as they have
been appointed. Each appointment and withdrawal will be notified to the other Parties,
in writing and without any delay, by the Centre’s Manager, whereas the acts of
appointment and withdrawal of the Chairperson of the Centre’s Scientific Council will
be notified to the respective Parties by the Mayor of the City of Zabrze.

4. The Parties will appoint their experts to the Centre’s Scientific Council during three
months to elapse since the date of signature of the present Memorandum of
Understanding. Non-appointment, or the appointment of fewer experts than their
number determined in Article 8 paragraph, 3 by either Party, will not affect the capacity
of the Centre’s Scientific Council to start or continue its operations.

5. Upon its Chairperson’s initiative the Centre’s Scientific Council will adopt its own
Rules of Procedures.

6. The Centre’'s Scientific Council will constitute a Working Group entrusted with the
study of proposals to UNWTO regarding inclusion in the UNWTO List of Industrial
Heritage for Tourism, which is referred to in Article 7.

Article 9
The Centre Management

1. The Centre’s Manager enjoying the rank of Deputy Director of the Historic Coal
Mine Guido will be selected by the Municipality of Zabrze in agreement with the other
Parties, having due regard to securing his or her highest standards of competence,
professionalism, integrity and efficiency, including the command in speech and writing
of English and, to the extent possible, the other official languages of UNWTO
(Spanish, French, Russian).
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2. English or other official languages of UNWTO shall be used by the Centre's
Manager and the Coordinator in their mutual official communication in writing.

Article 10
Regulatory provisions

1. The Parties, upon mutual agreement, may make necessary amendments or
modifications in this Memorandum of Understanding. They shall be recorded in
respective protocols to be attached to it as its integral parts. Any proposals to this
effect by the Municipality of Zabrze, the Slaskie Voivodeship and the Katowice School
of Economics will be first agreed upon before their submission in writing to UNWTO
through the Centre’s Manager.

2. Any differences that may arise regarding the interpretation or execution of the
provisions of the present Memorandum of Understanding shall be settled by the
Parties through consultations and negotiations.

Article 11
Concluding provisions

1. The present Memorandum of Understanding shall become effective provisionally
upon signature by the Parties.

2. It shall enter officially into force on the date when the Parties will have officially
confirmed that they have completed the formalities required by their respective by-
laws or statutory provisions.

3. It is done in five identical copies in English and five identical copies in Polish. Each
Party and the representative of the Government of the Republic of Poland present
upon signature will receive one copy in each language, with both copies being equally
valid.

4. The present Memorandum of Understanding is concluded for indefinite duration.
Each Party may terminate it upon written notice of three months.
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Slaskie Voivodeship

Chief Officer of the Slgskie Voivodeship — Bogustaw Smigielski

gﬂanggﬂ /Qlwé(})uﬂg J

Wicemarszalek Wojewo6dztwa Slaskiego — Zbyszek Zaborowski

Municipality of Zabrze

Mayor of the City 22abr/25Za#gorzata Marika — Szulik

Katowice School of Economics

Rector of the Katowice School of Economics — prof GWSH PhD Krzysztof Szaflarski

K AL

World Tourism Organization

Secretary-General — Francestd Ffiangialli

|

Done in Zabrze on 4 September 2008
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Wojewédztwo Slaskie

Marszatek Wojewb6dztwa Slqskleg — Bogustaw Smigielski

Zogudoss & Mwaw/gig\

chemarszahj( Wojewo6dztwa Slaskiego — 4byszek Zaborowski

%M P b0 ottt

Gmina Miejska Zabrze
Prezydent Miasta Zabrze — Malgorzata Marnka — Szulik

~

7

Vel
+

Gornoslaska Wyzsza Szkota Handlowa

Rektor Gérnoslaskiej Wyzszej Szkoty Handlowej
prof. GWSH dr hab. Krzysztof Szaflarski

ke _dA—

Swiatowa Organizacja Turystyki

Sekretarz G?\eqln —~ Fragyicesco Frangialli
/ 7 ,
/ ]V

Sporzadzono w Zabrzu, 4 wrzesnia 2008 roku
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Porozumienie o Wspétpracy
pomiedzy:

1. Wojewoédztwem Slaskim, reprezentowanym przez Zarzad
Wojewddztwa Slaskiego, w imieniu ktérego dziataja;

Bogustaw Smigielski — Marszatek Wojewodztwa Slaskiego

Zbyszek Zaborowski — Wicemarszalek Wojewddztwa
Siaskiego

2. Gmina Miejska Zabrze, reprezentowang przez Malgorzate
Manke — Szulik - Prezydenta Miasta Zabrze,

3. Gornoslaska Wyzszg Szkola Handlowa (GWSH),
reprezentowang przez prof. GWSH dr hab. Krzysztofa
Szafarskiego - Rektora Gornoslaskiej Wyzszej Szkoty
Handlowej,

a

4. Swiatowa Organizacja Turystyki (UNWTO),
reprezentowana przez  Francesco Frangialli Sekretarza
Generalnego,

podpisane w obecnosci przedstawiciela Rzadu RP - Ministra
wilasciwego do spraw turystyki,

w sprawie utworzenia w Zabrzu Miedzynarodowego Centrum
Dokumentacji i Badan nad Dziedzictwem Przemystowym dia
Turystyki.

Gmina Miejska Zabrze, Wojewodztwo Slaskie, Gérnoslaska Wyzsza
Szkota Handlowa oraz Swiatowa Organizacja Turystyki, zwana dalej UNWTO
- Strony Porozumienia o Wspotpracy, zwane dalej Stronami,

kierujac sie ustaleniami Swiatowego Kodeksu Etyki dia Turystyki, ktéry
w Artykule 4 stanowi, 2e “Polityka turystyczna i dziatalno$¢ w tej dziedzinie
powinny by¢ prowadzone 2z poszanowaniem dziedzictwa artystycznego,
archeologicznego i kulturowego, tak aby zostato ono zachowane i mogfo byc
przekazane przyszfym pokoleniom, oraz ze ‘“Dochody uzyskiwane z opfat za
wstep do zwiedzanych miejsc i zabytkéw powinny byc, przynajmniej czesciowo,
wykorzystane na ich utrzymanie, ochrone oraz poprawe ich kondycji i waloréw”,
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rozumiejgc takze termin ,dziedzictwo przemystowe dla turystyki’ jako
,Zasoby i aktywa turystyczne, na ktére sktadaja sie w pierwszej kolejnosci
zakfady produkcyjne, zaréwno te z przesziosci, jak i wspdfczesne, oraz ich
wylwory, a takZze zwigzane z przemystem budynki, zespoty architektoniczne
i krajobrazy, urzadzenia, maszyny | narzedzia oraz inne przedmioty
wykorzystywane w procesie produkcyjnym i rzemio$le, umiejetnosci
i technologie, jak réwniez uksztattowane w zwigzku z produkcjg przemysfowa
style zycia, zwyczaje, tradycje, wydarzenia, twérczosé artystyczna i przedmioty
sztuki bedace Swiadectwem lub nawigzujace do rozwoju przemystu i techniki,
zaréwno w przesztosci jak i wspéfczesnie”.

nawigzujgc do Deklaracji Zabrzanskiej uchwalonej na | Miedzynarodowej
Konferencji poswieconej Bogactwu Dziedzictwa Przemystowego dla Turystki
i Rekreacji, ktéra odbyta si¢ w dniach 20-21 wrze$nia 2004 r. w Zabrzu (Polska)
pod auspicjami UNWTO i Ministerstwa Gospodarki i Pracy RP oraz
stanowiacej, ze "dziedzictwo przemystowe, w jego wielorakich postaciach, jest
niezmiernie wartoSciowym i niezastgpionym Swiadectwem historii i kultury,
zaréwno tej materialnej, jak i ogbinej, istotnej dla cafej ludzkoéci i $wiadczgcej
o0 jej roznorodnosci i wspélnym dazeniu do postepu i rozwoju”,

nawigzujac réwniez do wystgpienia przedstawiciela Polski na temat
dziedzictwa przemystowego w trakcie czterdziestego trzeciego spotkania
i seminarium Komisji UNWTO dla Europy (Coimbra, Portugalia, 18 -19 maja
2005 r.),

biorgc pod uwage, ze w ramach programu pracy, UNWTO stara sie
wspiera¢ réznorodne produkty turystyczne, a to w celu uwzglednienia specyfiki
poszczegdlnych segmentédw rynku oraz potencjatu popytu turystycznego przy
wykorzystaniu réznorodno$ci zasobéw i zapewnieniu konkurenc;ji,

realizujgc ustalenia zawarte w Liscie Intencyjnym podpisanym przez
przedstawicieli UNWTO i Strony Polskiej podczas Il Miedzynarodowej
Konferencji poswieconej dziedzictwu przemystowemu i turystyce, ktéra miata
miejsce w Zabrzu w dniach 15i 16 wrze$nia 2006 r.

zgodnie postanawiajg, co nastepuije:

Artykut 1
Przedmiot porozumienia

1. Zostaje utworzone w Zabrzu Miedzynarodowe Centrum Dokumentaciji
i Badan nad Dziedzictwem Przemystowym dla Turystyki, zwane dalej
Centrum.

2. We wspétpracy z UNWTO, Gornoslgskg Wyzszg Szkotg Handlowa, bedaca
cztonkiem afiliowanym UNWTO, Centrum tworza: Gmina Miejska Zabrze,
Wojewodztwo Slaskie.
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3. Centrum bedzie wyspecjalizowang jednostka, ktéra przy wypetnianiu funkgji
i zadanh okres$lonych w artykutach 6 i 7 niniejszego Porozumienia bedzie
wspoéipracowaé z Sekretariatem UNWTO oraz GWSH w realizacji programu
UNWTO na rzecz rozwoju produktu turystycznego i jego promocji
w odniesieniu do dziedzictwa przemystowego.

Artykut 2
Postanowienia ogéine

1. Centrum bedzie dziataé zgodnie z polskim prawem, w szczegdlnosci
dotyczacym instytucji kultury.

2. Gmina Miejska Zabrze, Wojewédztwo Slaskie oraz Goérnoslaska Wyzsza
Szkota Handlowa, dziatajac w porozumieniu zgodnie ze szczegétowym
podziatem funkcji i zadan okreslonych w art. 4, zapewniajg Centrum warunki
umozliwiajgce wykonywanie natozonych zadan.

Artykut 3
Ogdlne zasady organizacji i dziatalnosci Centrum

1. Organizatorami Centrum, ktére bedzie czescig struktur Zabytkowej Kopalni
Wegla Kamiennego Guido w Zabrzu bedg Gmina Miejska Zabrze
i Wojewodztwo Slgskie.

2. Wojewodztwo Slaskie w ramach polityki turystycznej Wojewédztwa bedzie
koordynowaé dziatania Centrum na szczeblu regionalnym.

3. Gornoslagska Wyzsza Szkota Handlowa bedzie udzielaé wszechstronnej
pomocy Centrum w sprawach naukowo - badawczych i edukacyjnych.

Artykut 4

Podziat funkcji i zadanh miedzy jednostkami tworzacymi Centrum ze strony
polskiej i wspotpracujacymi (GWSH)

Ustala sie nastepujgcy podziat funkcji i zadan migdzy jednostkami
tworzacymi Centrum ze strony polskiej i wspotpracujacg Goérnoslaskg Wyzsza
Szkotag Handlowa:

1. Gmina Miejska Zabrze:

a) zapewnia warunki funkcjonowania Centrum w ramach $rodkéw
budzetowych wynikajgcych z artykutu 4 punktu 1. ,d”,

b) sprawuje nadzér organizacyjny nad jego dziatalno$cia,

c) inicjuje dziatania promocyjne w zakresie upowszechniania informacji
o dziatalno$ci Centrum na forum krajowym i zagranicznym,

d) zapewnia corocznie $rodki budzetowe na dziatalnos¢ Centrum,
bedacego w strukturach Instytucji Kultury - Zabytkowa Kopalnia Wegla
Kamiennego Guido w Zabrzu, prowadzonej i finansowanej przez Gmine
Miejska Zabrze i Wojewodztwo Slaskie.
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2. Wojewddztwo Slaskie:

a) wiacza problematyke rozwoju produktu turystycznego opartego na
dziedzictwie przemystowym do regionalnej polityki turystyczne;,

b) wspiera zagospodarowanie i wykorzystanie obiektow dziedzictwa
przemystowego na potrzeby rozwoju turystyki oraz ustug czasu wolnego,
podejmujgc w tym celu odpowiednie dziatania informacyjne i promocyjne,

c) zapewnia corocznie $rodki budzetowe na dziatainos¢ Centrum,
bedacego w strukturach Instytucji Kultury - Zabytkowa Kopalnia Wegla
Kamiennego Guido, prowadzonej i finansowanej przez Gmine Zabrze
i Wojewodztwo Slaskie,

d) wigczy Centrum do realizacji Strategii Rozwoju Turystyki Wojewo6dztwa
Slaskiego na lata 2005 - 2013 w zakresie rozwoju produktu
turystycznego: turystyka dziedzictwa przemystowego.

3. Gérnoslaska Wyzsza Szkota Handlowa:
a) udostepnia potencjat kadrowy i dydaktyczny w celu realizacji dziatan
merytorycznych Centrum,
b) wspoétorganizuje wspélnie z sygnatariuszami Porozumienia z UNWTO
konferencje, seminaria i szkolenia,
c) koordynuje i nadzoruje problematyke naukowo — badawczg i edukacyjna.

Artykut 5
Udzial UNWTO w dziatalnosci Centrum

1. UNWTO udzieli Centrum odpowiedniego wsparcia oraz okresowej pomocy.

2. W celu realizacji powyzszych dziatan Sekretarz Generalny UNWTO
wyznaczy Koordynatora do Spraw Turystyki Dziedzictwa Przemystowego
w strukturze Sekretariatu UNWTO.

3. Zgodnie z postanowieniami art. 1 wust 3, Sekretariat  UNWTO,
za posrednictwem Koordynatora i w porozumieniu z Rada Naukowag
Centrum, okresli programy wspétpracy. Centrum bedzie regularnie zdawaé
sprawozdania ze swej dziatalnosci Koordynatorowi UNWTO w celu
poinformowania Sekretarza Generalnego UNWTO.

4. Sekretariat UNWTO bedzie upowazniat Centrum, w zakresie prowadzonej
dziatalnosci, do wystepowania bezposrednio w imieniu UNWTO.

Artykut 6

Zakres dzialalnosci Centrum

1. Do zakresu ogoélnej dziatalnosci Centrum naleze¢ bedg nastepujace funkcje
i zadania:
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a) ustalanie i biezgca aktualizacja metodologii i systeméw dokumentaciji
opartych na miedzynarodowych doswiadczeniach obejmujgcych role
i efektywne wykorzystanie dziedzictwa przemystowego w rozwoju
turystyki,

b) pozyskiwanie, rejestracja i analiza prac badawczych, studiow
przypadkéw, projektow, technik i innych zasobéw informacyjnych
i zapisbw z tego zakresu, zgodnie z ustalonymi metodologiami
i systemami,

c) prowadzenie i publikacja wtasnych badan w tej dziedzinie,

d) pozyskiwanie i rejestracja informacji na temat istniejgcych i potencjalnych

mozliwosci pozyskiwania funduszy i finansowania przedsiewzieé
majgcych na celu wykorzystanie dziedzictwa przemystowego dla rozwoju
turystyki,

e) rozpowszechnianie informacji z uzyskanych zasobéw informacyjnych,
w szczegoblnosci za posrednictwem portalu w Internecie,

f) oferowanie i $wiadczenie pomocy w zakresie planowania i rozwoju
produktu turystycznego opartego na dziedzictwie przemystowym,

g) Scista wspotpraca z Urzedem Marszatkowskim Wojewodztwa Slgskiego
i Slaska Organizacjg Turystyczna w podejmowaniu dziatarh na rzecz
rozwoju i promocji regionalnego produktu turystycznego Szlak Zabytkéw
Techniki (SZT), w tym aktywny udziat w pracach wdrazajacych strategie
komercjalizacji i promocji SZT,

h) oferowanie i $wiadczenie pomocy w =zakresie badan, nauczania,
szkolenia oraz innych ustug technicznych w tym zakresie,

i) oddziatywanie na uczestnikdw rozwoju turystyki, takich jak dysponenci
obiektow bedacych przedmiotem dziedzictwa przemystowego,
organizatorzy podrézy, potencjalni inwestorzy, srodowiska zawodowe i
naukowe, organizacje pozarzadowe, instytucje publiczne i organy
wiadzy, majac na celu promocje dziedzictwa przemystowego jako czesci
zasobéw i aktywéw dla rozwoju turystyki,

j) ulatwianie tacznosci i wymiany doswiadczen w tej dziedzinie,

k) organizowanie miedzynarodowych konferencji oraz innych imprez
zbiorowych zwigzanych z dziedzictwem przemystowym w dziatalnosci
turystyczne;j.

2. Inne szczegbtowe dziatania, funkcje, zadania i projekty bedace przedmiotem
zainteresowania kazdej ze Stron beda wykonywane przez Centrum
w ramach dodatkowych uzgodnien pomiedzy Stronami, przy czym
propozycie w tym zakresie Gminy Miejskiej Zabrze, Wojewddztwa
Slaskiego oraz Gérnoslaskiej Wyzszej Szkoly Handlowej beda najpierw
uzgadniane przez te Strony przed ich pisemnym przekazaniem UNWTO za
posrednictwem Kierownika Centrum, okreslonego w art. 9.

Artykut 7
Swiatowa Lista Dziedzictwa Przemystowego dla Turystyki

Realizujac zatozenia wspierania nowych produktéw turystycznych zwigzanych
z dziedzictwem przemystowym, Centrum bedzie opiniowato propozycje na
rzecz UNWTO dotyczace wpisania obiektéw na Swiatowa Liste Dziedzictwa
Przemystowego dla Turystyki.
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Artykut 8

Rada Programowa Zabytkowej Kopalni Wegla Kamiennego Guido
i Rada Naukowa Centrum

1. Przy Zabytkowej Kopalni Wegla Kamiennego Guido dziata¢ bedzie Rada

Programowa, ktéra utworzy Rade Naukowg Centrum.

. Rada Naukowa Centrum, jako organ niezalezny od Rady Programowej

Zabytkowej Kopalni Wegla Kamiennego Guido w sprawach dotyczacych
funkcji i zadann Centrum okreSlonych w artykutach 6 i 7 niniejszego
Porozumienia, bedzie odpowiedzialna za program pracy Centrum oraz
bedzie peni¢ funkcje doradcze wobec jego Kierownika.

. Rada Naukowa Centrum zlozona bedzie z ekspertéow w liczbie nie

przekraczajgcej dwunastu, w tym Przewodniczacego, powotywanego

i odwotywanego przez Prezydenta Gminy Miejskiej Zabrze w uzgodnieniu

z Wojewodztwem Slaskim. Rada Naukowa Centrum bedzie organem
statym, do ktoérego kazda ze Stron moze powotaé do trzech czionkéw, jak
rowniez ich odwota¢ w jakimkolwiek czasie w takim samym trybie, w jakim
nastapito ich powotanie. O kazdorazowym powotaniu i odwotaniu cztonkéw
Rady Naukowej Centrum pozostate Strony beda powiadomione
niezwtocznie w formie pisemnej za posrednictwem Kierownika Centrum, za$
w przypadku powotania i odwotania Przewodniczacego Rady Naukowej
Centrum, przez Prezydenta Gminy Miejskiej Zabrze.

. Strony powotajg swoich ekspertéw do Rady Naukowej Centrum w okresie

trzech miesiecy od daty podpisania niniejszego Porozumienia. Niepowotanie
ekspertéow w tym terminie lub powotanie mniejszej liczby ekspertéow anizeli
okreslona w ust. 3 niniejszego artykutu przez ktérakolwiek ze Stron, nie
spowoduje nierozpoczecia lub wstrzymania pracy Rady Naukowej Centrum.

. Z inicjatywy Przewodniczacego Rada Naukowa Centrum uchwali regulamin.

. Rada Naukowa Centrum utworzy Grupe Roboczg, ktérej zostang

powierzone zadania zaopiniowania propozycji skiadanych UNWTO
a dotyczace wpisania obiektéw na Swiatowa Liste Dziedzictwa
Przemystowego dla Turystyki UNWTO, o ktérej mowa w art. 7.

Artykut 9

Kierownictwo Centrum

. Kierowaé Centrum bedzie wskazany przez Gming Miejska Zabrze

W uzgodnieniu z pozostalymi Stronami Kierownik w randze zastepcy
dyrektora Zabytkowej Kopaini Wegla kamiennego Guido, spetniajacy
najwyzsze wymogi kompetencji, profesjonalizmu, uczciwosci i efektywnosci
oraz biegtej znajomosci jezyka angielskiego w mowie i piémie, a takze, na
ile bedzie to mozliwe, innych oficjalnych jezykéw UNWTO (hiszpanski,
francuski, rosyjski).
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. We wzajemnych kontaktach w formie pisemnej Kierownik Centrum

i Koordynator UNWTO bedgq sie porozumiewaé w jezyku angielskim badz
w innych uzywanych wzajemnie przez siebie oficjalnych jezykach UNWTO.

Artykut 10

Postanowienia porzadkowe

. Strony, w wyniku wzajemnych uzgodnient, moga dokonywaé koniecznych

zmian W niniejszym Porozumieniu ujetych w formie pisemnej
w odpowiednich protokotach i zataczonych do Porozumienia jako jego
integralne czesci. Propozycie w tym zakresie Gminy Miejskiej Zabrze,
Wojewodztwa Slaskiego oraz Gomoslaskiej Wyzszej Szkoly Handlowej
beda najpierw uzgadniane przez te Strony przed ich pisemnym
przekazaniem UNWTO za pos$rednictwem Kierownika Centrum.

. Jakiekolwiek roznice wynikajace z interpretacji i wykonania postanowien

zawartych w niniejszym Porozumieniu beda rozwigzywane przez Strony
w drodze wzajemnych konsultacji i negocjacji.

Artykut 11

Postanowienia koncowe

. Niniejsze Porozumienie nabierze mocy w trybie tymczasowym z chwilg jego

podpisania przez Strony.

. Porozumienie wejdzie w peini w zycie w dniu, kiedy Strony oficjalnie

potwierdza, ze dopetnily wszelkich formalno$Sci wymaganych przez prawo
i wymagania statutowe majace zastosowanie do kazdej ze Stron.

. Porozumienie zostaje sporzadzone w § egzemplarzach w jezyku polskim

i w 5 jednobrzmiagcych egzemplarzach w jezyku angielskim. Kazda ze Stron
oraz przedstawiciel Rzadu RP obecny przy podpisaniu Porozumienia,
otrzyma po jednym egzemplarzu Porozumienia w obu tych jezykach, przy
czym oba egzemplarze beda jednakowo wazne.

. Niniejsze Porozumienie zostaje zawarte na czas nieokre$lony. Kazda ze

Stron moze je wypowiedzie¢ w formie pisemnej z zachowaniem
3 miesiecznego okresu wypowiedzenia.
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MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO PARA LA COLABORACION ENTRE LA
ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO, A TRAVES DE LA SECRETARIA
PERMANENTE DE LOS MIEMBROS AFILIADOS, Y LA SOCIEDAD ESTATAL
PARA LA GESTION DE LA INNOVACION Y LAS TECNOLOGIAS TURISTICAS,
S.A.

En Madrid, a 10 de julio de 2009
REUNIDOS:

En presencia de, D. Joan Mesquida Ferrando, Secretario de Estado de Turismo y
Presidente del Instituto de Turismo de Espafia (TURESPANA), nombrado por Real
Decreto 560/2008, de 21 de abril (BOE de 22), con domicilio en calle José Lazaro
Galdiano 6, 42 planta, actuando en nombre y representaciéon de TURESPANA. '

De una parte, La Organizacion Mundial del Turismo de las Naciones Unidas
UNWTO-OMT, (en adelante OMT), representada por su Secretario General en

funciones, D. Taleb Rifai.

Y de otra, la Sociedad Estatal para la Gestion de la Innovacion y las Tecnologias
Turisticas, S.A., (en adelante SEGITTUR), representada por su Presidente, D. Javier
Bustamante, con poderes suficientes para la celebracion de este acto en virtud de lo
establecido en los Estatutos de SEGITTUR, poderes que no le han sido derogados ni
modificados.

EXPONEN:

Primero. Que la Organizacion Mundial del Turismo, determina entre sus objetivos la
promocion y desarrollo del turismo con vistas a contribuir al desarrollo econémico, la
comprension internacional, la paz, la prosperidad y el respeto universal, y la

observancia de los derechos humanos y las libertades fundamentales.

Segundo. Que la OMT, como organismo especializado de las Naciones Unidas, viene

priorizando entre los objetivos de su Programa de Trabajo la consideracion del turismo
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como cauce de desarrollo, en consonancia con los Objetivos del Milenio adoptados por

la Organizacion de las Naciones Unidas.

Tercero. Que la Secretaria Permanente de los Miembros Afiliados de la OMT apoya
resueltamente todas aquellas iniciativas encaminadas a desarrollar su programa de
trabajo a través de iniciativas conjuntas con entidades y empresas que propicien la

creacion de plataformas de partenariado publico-privado.

Cuarto. Que SEGITTUR, en el marco del Plan del Turismo Espafiol Horizonte 2020,
tiene el objetivo de desarrollar una serie de acciones impulsadas por la Secretaria de
Estado de Turismo con el objetivo de contribuir al desarrollo de una nueva economia
turistica en la que la innovacion, el conocimiento y la captacion y desarrollo del talento

sean los activos estratégicos clave. .

Quinto. Que SEGITTUR ha iniciado los tramites para incorporarse a la OMT como
Miembro Afiliado con la aspiracién de participar activamente en la organizacion de
programas conjuntos con la Secretaria Permanente de los Miembros Afiliados en las
areas de tecnologia, innovacién, gestion del conocimiento, educacion, cooperacion
internacional y refuerzo institucional en relacién con la actividad turistica entre los

paises miembros y Miembros Afiliados de la OMT.

Sexto. Que tanto SEGITTUR como la OMT y su Secretaria Permanente de los
Miembros Afiliados desean trabajar conjuntamente para la puesta en marcha de
iniciativas conjuntas de tecnologia, innovacion, gestion del conocimiento, educacion,

cooperacion internacional y refuerzo institucional.
Por todo ello,
ACUERDAN

PRIMERO-. Marco
Suscribir este memorando de entendimiento con la finalidad de establecer cauces de
cooperacion que se traduzcan en modalidades operativas para la puesta en marcha de

todas aquellas acciones que se enmarquen en el mismo. Estas acciones deben
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permitir aprovechar mejor los recursos humanos y materiales en temas comunes,
afines o complementarios de interés mutuo, asi como mejorar los servicios a sus

colectivos, mediante la coordinacion de actividades en los ambitos de mutuo interés.

SEGUNDO-. Objetivos.
El presente acuerdo se establece para desarrollar programas de actuacién en las
areas de referencia, aportando informacién, experiencia y los recursos necesarios para

alcanzar los objetivos establecidos.

TERCERO-. Contenidos
1. Concebir e implementar programas conjuntos en el ambito del conocimiento
turistico que permitan desarrollar una plataforma tecnolégica de inteligencia
e innovacion turistica en red, de naturaleza publico-privada, que maximice
el acceso, difusiéon e intercambio del conocimiento generado por los Miembros
Afiliados de la OMT, y contribuya a la mejora de la competitividad y calidad del
sector turistico a nivel global y de las entidades y empresas afiliadas a la OMT,

en particular.

2. Fomentar la investigaciéon, implementaciéon y difusion de proyectos
innovadores de base tecnolégica sobre sostenibilidad, medio ambiente
(eficiencia energética, cambio climatico, etc.), cooperacién técnica y
desarrollo; empleo; responsabilidad social y otros de similar interés, asi
como sus reciprocas repercusiones con la actividad turistica, tomando parte en

la realizacién y puesta en operacién de estos proyectos cuando conviniere.

3. Participar junto a la Secretaria Permanente de los Miembros Afiliados de la
OMT en programas o actividades de sensibilizacién en innovacién con el
objetivo de estimular una cultura de la innovacion en el sector turistico,
impulsando la creacién y aplicacién de nuevas herramientas tecnolégicas o la
difusién de mejores practicas, especialmente en el ambito de las politicas

innovadoras y de las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

4. Divulgar las acciones y proyectos impulsados desde SEGITTUR, con especial
atencion a la promocién de las oportunidades que brinda para los miembros
afiliados de la OMT.
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Desarrollar actuaciones conjuntas con la “Secretaria Permanente de los
Miembros Afiliados y con el Departamento de Estadisticas de la OMT en el
marco de la “International Network on Regional Economics, Mobility and

Tourism (INREMT)” y en sus ambitos de conocimiento.

Apoyar el desarrollo de iniciativas conjuntas de naturaleza pablico-
privada en el ambito del cambio climatico y el turismo con el intercambio

de conocimiento y la identificacion y difusiéon de buenas practicas.

Facilitar el acceso a infraestructuras tecnolégicas, equipos y materiales

especificos para la implementacion de proyectos conjuntos.

Cualesquiera otras actividades de colaboraciéon en los ambitos sefialados de

comun acuerdo entre ambas partes.

CUARTO-. Desarrollo de los programas o proyectos especificos.

Para cada programa o proyecto especifico debera especificarse un Protocolo. Dichos

protocolos deberan incluir la siguiente informacién, con detalle de las obligaciones por

cada parte:

A. Origen, naturaleza, objetivo y descripcion del proyecto.

B. Nivel profesional requerido y competencias de los responsables y participantes.
El perfil profesional de los recursos humanos que participen en las actividades
que se desarrollen conjuntamente sera acordado entre ambas partes, bajo los
estrictos principios de idoneidad profesional para las tareas a realizar.

C. Duracion del proyecto.

D. Previsiones de logistica en la implementacién de las acciones (viajes,
alojamiento, etc.).

Recursos tecnolégicos necesarios para la realizacién del proyecto.

F. Recursos financieros previstos para cubrir los gastos relacionados con el
proyecto y el correspondiente presupuesto detallado.

G. La participacién de cada parte en los resultados del proyecto, tanto tangibles

como intangibles.

SEGITTUR
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QUINTO-. Forma de disponer de la propiedad intelectual

El conocimiento y la informacién resultante de las actividades conjuntas realizadas en

el marco de este acuerdo y sus-protocolos especificos estaran a disposicién de ambas

partes y, en su caso, de sus respectivos miembros, salvo que se establezcan normas

de otra indole.

SEXTO.- Vigencia y duracion

El presente memorando de entendimiento entra en vigencia en la fecha de su firma y

tiene duracion indefinida salvo renuncia a su continuidad por acuerdo expreso entre

ambas partes. En este Ultimo caso debera resolverse previamente la culminacién de

los programas en curso, evitando cualquier perjuicio a otros participantes. En estos

casos, la parte que lo considere necesario, debera notificarla por escrito a la otra parte,

al menos con cuarenta y cinco dias de anticipacién a la fecha de la renuncia instada.

Firmado por triplicado en Madrid, a 10 de julio de 2009.

Por SEGITTUR

Javier Bustamante

Presidente

Por la Secretaria de Estado de Turismo

Joan Mesquida-

Secretario de Estado de Turismo

Por la Organizaciéon Mundial del

Turismo

Taleb Rifai

Secretario General en funciones

~
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Memorandum of Understanding
between
The World Tourism Organization (UNWTO)
and
The World Centre of Excellence for Destinations (CED)

I. Parties

This document constitutes a Memorandum of Understanding between the World
Tourism Organization (UNWTOQ), based in Madrid, Spain, and the World Centre of
Excellence for Destinations (CED), based in Montreal, Quebec, Canada.

Il. Background and objectives:
A. Background

UNWTO, a specialized agency of the United Nations, is the leading international
organization in the field of tourism. It serves as a global forum for tourism policy issues
and a practical source of tourism know-how. UNWTQ, plays a central and decisive role
in promoting the development of responsible, sustainable and universally accessible
tourism and a catalytic role in promoting technology transfers and international
cooperation in stimulating and developing public-private sector partnerships and in
encouraging the implementation of the Global Code of Ethics for Tourism.

The CED is a non-profit organization dedicated to the research and creation of tools to
support the development of sustainable tourism for destinations around the world. In
performing its mission, the CED builds upon the work of the UNWTO -Destination
Council and other departments of the UNWTO Secretariat. It does so by adding value
and expertise to the policies and innovative practices concerning tourism destination
management.

MoU UNWTO-CED 2010-2013 Page 1 of 5
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B. Objectives

This Memorandum of Understanding (MOU) commits both UNWTO and CED to work
collaboratively on creating strategies and disseminating know-how and good practices
which help tourist destinations reach excellence by:

e Reinforcing (strengthening) their competitiveness

e Enhancing sustainable development of tourism, maximizing the social and
economic benefits of the local community;

e Improving quality of service and experiences; and

e Implementing geo- tourism, defined as “enhancing the geographical character
of place-its environment, culture, aesthetics, heritage, and the well-being of its
residents.”

C. Principles

The action of the CED will draw inspiration from the UNWTO’s Global Code of Ethics
for Tourism. The CED will also follow the principles of Cuitural Tourism Charter
established by the International Council of Monuments and Sites (ICOMOS) and the
Principles of National Geographic’s Center for Sustainable Destinations principles set
forth in its Geo-tourism Charter.

The CED will also adopt the conditions set by the Federal Government of Canada and
the Provincial Government of Quebec for administrative and financial procedures.

ll. Responsibilities of the Parties
A. General

The World Centre of Excellence for Destinations is designed as a clearinghouse for the
dissemination of know-how and good practices and cultivation of innovative thinking
processes that encourage responsible destination stewardship.

In collaboration, UNWTO and CED will optimize their ability to:

e Enhance understanding and implementation of sustainable development
practices by all the public and private stakeholders involved in tourism
governance and management;

e Provide catalytic tools which articulate, promote and enhance excellence in
destinations; and

e Document and share lessons learned.

MoU UNWTO-CED 2010-2013 Page 2 of §
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UNWTO and CED will maintain open and pro-active communication regarding project
funding and partnerships. Each party will take responsibility to explicitly provide
detailed information to the other partner(s) regarding key activities that may impact
funding, external messages, or new products such as, but not limited to:

e Educational forums

e Award programs

e Technical assistance and training materials for communities, industry

professionals, and governments
e Strategic planning and collaboration tools

Where available and appropriate, UNWTO and CED will work together on these areas
to help leverage their investment and realize similar goals.

B. CED

The CED’s foremost priority is the design and the implementation of the System of
Measures for Excellence in Destination, or SMED. This advanced system focuses on
short-term and long-term goals of sustainable tourism.

The CED will serve as a channel for the implementation of part of the activities
supported by the UNWTO Destination Council and the other Departments of the
Secretariat upon the request of UNWTO.

Destinations evaluated using the SMED benefit by receiving concrete and feasible
recommendations for strategic interventions and continuous improvement. The SMED
allows partner destinations to build upon their strengths and identify key issues to be
addressed. In today’'s fiercely competitive global tourism market, the information
provided by the SMED can give destinations an important competitive edge.

In addition, the SMED brings added value to partner destinations that key stakeholders
may use as a diagnostic tool, management tool, collaboration tool, market positioning
tool, benchmarking tool and communication tool.

Although CED is supported by UNWTO, it will remain financially, intellectually and
programmatically independent, unswayed by political agendas or motivations. The
CED will provide public access to basic information on destination management and
stewardship. All activities and the programme will be open and available to
destinations worldwide.

C. UNWTO

UNWTO offers integrity and credibility to the process of selection and management of
destination stewardship. To maximize the partnership with CED, UNWTO agrees to

MoU UNWTO-CED 2010-2013 Page 3 of §
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perform the following activities and provide the following resources to support CED:
UNWTO will:

e Provide the CED with all the relevant documentation and material (surveys,
research etc.) that the Organization has conducted or will undertake, related to
“destination management”, “destination quality”, “sustainability indicators”,
etc.,

e Facilitate the participation of the Destination Management Organizations from
the developing world and in particular from the less developed countries which
are members of UNWTO, by utilising the tools developed by the CED.

D. Coordination between CED and UNWTO

UNWTO and CED agree to coordinate and harmonize their programme of work in the
field of Destination Management and in particular on quality issues in order to
promote synergy between the two organizations and to avoid duplication of work.

The CED will be authorized to make reference to UNWTO in its status, documentation
and publications in cases where joint cooperation exists, and in accordance with the
guidelines established by the 84" and subsequent sessions of the UNWTO Executive
Council.

All the documents related to the management of any joint activity between CED and
UNWTO, including its internal and external audit and accounting reports will be
communicated by the CED to the UNWTO Secretariat.

CED shall not use the name, logo or any product associated with UNWTO without
permission and subject to the general UNWTO rules in this respect.

IV. Equitable Apportionment of Costs

CED is currently funded by the Canadian and the Quebec Governments. UNWTO will
provide no capital investment to the development and management of the CED;
instead, it will offer in-kind services through the activities outlined above. Each party
shall bear the costs of its own activities under this Agreement. This Agreement
contemplates no transfer of funds between the Parties.

V. Period of agreement and Modification/Termination
This Agreement will enter into force on a provisional basis when signed by both parties
and become effective when ratified by the UNWTO General Assembly. The Agreement

will terminate on March 31, 2013, but may be amended at any time by mutual
agreement of the parties. Either party may terminate this Agreement by providing one
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hundred twenty (120) days written notice to the other party. In the event this
Agreement is terminated, each party shall be solely responsible for outstanding
expenses incurred.

Agreed to by:

A 7 céﬁ/

Taleb Rifai I Whdré Vallerand

Secretary-General a.i. President

World Tourism Organization (UNWTO) World Centre of Excellence for
Destinations (CED)
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Memorandum of Understanding
Between

the European Travel Commission
and

the World Tourism Organization

The World Tourism Organization, hereinafter UNWTO, and the European
Travel Commission, hereinafter ETC,

Recalling the Statutes of UNWTO, the Statutes of ETC and the fruitful
cooperation between these two organizations implemented since 2002,

Considering that ETC is an affiliate member of UNWTO,

Considering that both organizations have a goéal in common, that is, the
promotion and development of tourism and the dévelopment of research
activities for the improvement of the efficiency of National Tourism
Adrministrations and Organizations,

Convinced that the cooperation between the two signatory parties will maximize
their available resources and serve to strengthen their common goal,

HAVE AGREED AS FOLLOWS:

Article | - Aims of Cooperation:-

ETC and UNWTO shall jointly work towards strengthening the promotion and
development of tourism.

Article H - Fields of Cooperation

ETCand UNWTO are interested in cooperating on market research, studies and
seminars aimed at improving the knowledge of the markets, products, the
efficiency of promotion and marketing, and the dissemination of know-how on
these areas.
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Article lll - Joint Activities

ETC and UNWTO shall develop joint research activities and organise seminars
and workshops on subjects of common interest, namely following their common
research programmes.

Article IV - Forms of Cooperation and Implementation of the Memorandum
of Understanding

The forms of cooperation, as well as details regarding the implementation of the
present Memorandum, will be part of specific agreements to be signed between
the parties regarding each of the joint activities to be carried out within the
framework of this Memorandum.

Article V - Disputes

Both signatory parties shall consult each other regarding any difficulties that may
arise from the interpretation or implementation of this Memorandum.

Any dispute arising out of the application or interpretation of this Memorandum
shall be referred to arbitration by a single arbitrator agreed to by both parties.
Should the parties be unable to agree on a single arbitrator within thirty days of the
request for arbitration, then each party shall proceed to appoint one arbitrator, and
the two arbitrators thus appointed shall agree on a third one. The final judgment
made by the arbitrator in accordance with the above shall be recognized by both
parties as the final settlement of the dispute, and therefore not subject to appeal.

Article VI - Entry into Force, Duration, Termination, and Amendment of the
Memorandum

This Memorandum of Understanding shall enter into force on the date of its
signature by both parties, and will remain in effect unless terminated by either
party with six months’ written notice to the other party. No such termination shall
affect contractual obligations already entered into by either party under this
Memorandum.

The two organizations shall each appoint a representative to maintain permanent
liaison with the other organization, and to monitor the application of this
Memorandum.
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_In witness thereof, we, the undersigned, warrant that we have the full authority to

" represent the two parties in the case of the research and the resulting

publications referred in the Memorandum, and that we agree to the conditions of
this Memorandum as of the date featured below.

Madrid, 31 January 2008

’ Francesgo Frangialli Robert K Franklin OBE
Secretary General Executive Director
World Tourism Organization European Travel Commission
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aMaDE S ({ “ WORLD TOURISM ORGANIZATION
: ORGANISATION MONDIALE DU TOURISME

ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO
Your teChnOIogy pa rtner \\\\\;j’y BCEMMPHAS TYPUCTCKAA OPTAHUIALING
UNWTO « OMT ¢« IOHBTO daadladl dalond) dalai,

ACUERDO MARCO DE COOPERACION PARA EL DESARROLLO
SOSTENIBLE DEL TURISMO EN LATINOAMERICA MEDIANTE UN
PROGRAMA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

ENTRE
LA ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO
Y

AMADEUS IT GROUP

La Organizacion Mundial del Turismo, Organismo Especializado de Naciones
Unidas para el Turismo, en adelante la OMT, representada por su Secretario
General, Sefior Francesco Frangialli; y, AMADEUS IT GROUP, representada por
el Presidente Ejecutivo, Sefior José Antonio Tazén Garcia, intervienen en la
representacion y con las facultades que sus respectivos cargos le confieren,
reconociéndose reciprocamente capacidad y legitimacidon para otorgar y firmar el
presente Acuerdo Marco,

RECONOCIENDO:

Que el turismo constituye una actividad que promueve la paz, el progreso y el
desarrollo econémico y social de los paises, y contribuye a la lucha efectiva contra
la pobreza;

Que la actividad turistica constituye una fuente importante de generacién de
empleos, inversiones e ingresos, en particular en los paises Latinoamericanos;

Que la OMT ejerce un liderazgo mundial en el disefio de politicas turisticas para
promover y desarrollar el turismo con vistas a contribuir al desarrollo econémico de
los paises iberoamericanos,

Que AMADEUS IT GROUP, miembro afiliado de la OMT, es una empresa
multinacional dedicada al desarrolio de la tecnologia aplicada a la distribucion de
servicios turisticos.
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Que AMADEUS IT GROUP esta implantada, entre otros mercados, en la practica
totalidad de los paises de Latinoamérica.

Que AMADEUS IT GROUP tiene como objetivo desarrollar una estrategia de
Corporate Governance, donde se integra la Responsabilidad Social Corporativa,
que comenzard en Latinoamérica como modelo a seguir en el resto del mundo.

Que es interés de ambas Partes promover la cooperacion interinstitucional en
actividades y proyectos que impulsen el desarrollo sostenible del sector turistico de
los paises Latinoamericanos, incluyendo el fortalecimiento de sus capacidades
institucionales y humanas, la promocién de inversiones y la difusion e implantacion
de mejores practicas y estandares;

ACUERDAN:

Suscribir el presente Acuerdo Marco de Cooperacion para el Desarrollo del
Turismo en Latinoamérica mediante un programa de Responsabilidad Social
Corporativa, sujeto a las siguientes clausulas:

Primera.  Objeto.

El presente Acuerdo Marco tiene por objeto realizar actividades de cooperacion
para favorecer el desarrollo sostenible del turismo en los paises Latinoamericanos a
través de acciones de Responsabilidad Social Corporativa.

Segunda.  Actividades.

Las actividades de cooperacion a llevar a cabo en Latinoamérica estaran
relacionadas con los siguientes 4mbitos:

a) diagnoéstico de la realidad turistica;

b)  lucha contra la pobreza, asi como a favor del desarrollo de areas y sectores
sociales deprimidos mediante la formacion, la aportacion de tecnologia y
otros medios que en cada momento se puedan determinar;

C) apoyo a las politicas y estrategas de planificacion, desarrollo y gestion del
turismo, incluyendo la mejora de la competitividad de los destinos turisticos;

d) apoyo a la formulacion y evaluacion de politicas de promocion y marketing
del turismo;

e) promocién y desarrollo del turismo local;

f) fortalecimiento y mejora de los sistemas de gestion en las micro, pequefias y
medianas empresas turisticas (MIPYMES);

¢)
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h)  capacitacion y formacion de funcionarios y gestores publicos y privados

turisticos;

i) apoyo a la consolidacion de una firme cultura turistica en los paises
Latinoamericanos;

i) otros ambitos que las Partes juzguen de interés.

Tercera. Definicion y formalizacion de las actividades.

Los firmantes se comprometen a precisar y actualizar las actividades cubiertas por
el presente Acuerdo Marco asi como a acordar el presupuesto que se asigna a cada
una de ellas para financiar dichas actividades. La formalizacion se realizara
mediante la firma de cartas, notas o protocolos complementarios que se adjuntaran
a su texto y que formaran parte integrante del mismo.

Cuarta. Implicaciones financieras.
4.1. El presente Acuerdo Marco no conlleva implicacion financiera.

4.2. En el caso de que el desarrollo de las distintas actividades que se enmarcan
dentro del presente Acuerdo Marco implique la necesidad de financiacion, las
Partes asi deberan establecerlo de forma expresa para cada caso, mediante acuerdo
escrito, en el que se definan las contribuciones de cada una. En todo caso, los
fondos aportados serdn ejecutados con sujecion a sus Reglamentos y normas
financieras.

Quinta. Coordinacion.

Las Partes firmantes se comprometen a mantener una coordinacion permanente para
aplicar adecuadamente este Acuerdo Marco. Por parte de la OMT, la coordinacion la
llevara a cabo el Representante Regional de la OMT para las Américas; por parte de
AMADEUS IT GROUP, coordinara el Senior Adviser EMEA & LatAm.

Sexta. Derechos de Propiedad Intelectual.

Los derechos de propiedad intelectual y, en particular, los derechos de autor de los
materiales proporcionados por cada una de las Partes para la realizacion de las
actividades de cooperacion definidas en este Acuerdo Marco perteneceran a la parte
que los proporcione. En el caso de realizacion de actividades conjuntas, los
derechos de propiedad intelectual seran definidos caso por caso en los planes de
accion que formaran parte de este Acuerdo Marco.

Legal Dpt.
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Séptima.  Prerrogativas e Inmunidades.

Ninguna disposicion del presente acuerdo ni de cualquier documento relacionado
con ¢l mismo se entendera en el sentido de que constituye una renuncia a las
prerrogativas e inmunidades de las Partes.

Octava. Solucion de Controversias.

Cualquier controversia que surja respecto a la interpretacion o cumplimiento del
presente Acuerdo Marco debera resolverse mediante negociacion directa entre las
Partes.

Décima. Duracién y modificacion del Acuerdo Marco.

10.1. El presente Acuerdo Marco sera efectivo a partir de su firma por un periodo
de dos afios, produciéndose su prérroga en forma automatica salvo que medie
declaracion en contrario por alguna de las Partes con una antelaciéon no menor a
seis meses del vencimiento.

10.2. Las modificaciones al presente instrumento sélo podran hacerse de comiin
acuerdo expresado por escrito. L.os documentos en que consten las modificaciones
se agregardn como anexos al presente Acuerdo Marco y pasaran a formar parte del
mismo.

10.3. El presente Acuerdo Marco podrad terminarse por mutuo consentimiento o
podré darse por terminado por cualquiera de las Partes mediante notificacion escrita
a la otra, con una antelacién no menor a los seis meses. En ese caso, las actividades
que se encuentren en curso de realizaciéon o comprometidas con terceros vincularan
a las partes hasta la culminacién de las mismas.

Y en prueba de conformidad de cuanto antecede, firman el presente Acuerdo
Marco de Cooperacion para el Desarrollo Sostenible del Turismo en
Latinoamérica mediante un Programa de Responsabilidad Social Corporativa, por
duplicado y a un solo efecto en la ciudad de Madrid, a 2 de junio de 2008.

AMADEUS IT GROUP Organizacién Mundial de Turismo
José Antonio Tazén Garcia Francesco Fangidlli

Presidente Ejecutivo Secretario Genera
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WORLD TOURISM ORGANIZATION
ORGANISATION MONDIALE DU TQURISME
ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO
BCEMUPHAS TYPUCTCKAS OPTAHMIALIAG
Laftall Tyl datan g

MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO PARA LA CQLABORACI()N ENTRE LA
ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO, A TRAVES DE LA SECRETARIA DE
LOS MIEMBROS AFILIADOS, Y LA EMPRESA SOL MELIA

En Madrid, a 30 de enero de 2008

REUNIDOS:

De una parte, La Organizaciéon Mundial del Turismo de las Naciones Unidas
UNWTO-OMT, (en adelante OMT), representada por su Secretario General, D.

Francesco Frangialli.

Y de otra, la empresa Sol Melia S.A. representada por su Presidente, D. Gabriel
Escarrer Julid, con poderes suficientes para la celebracion de este Memorando

poderes que no le han sido derogados ni modificados.

EXPONEN:

Primero. Que la Organizacion Mundial del Turismo, como organismo especializado de
las Naciones Unidas, tiene entre sus objetivos la promocion y el desarrollo del turismo
con vistas a contribuir al desarrollo econémico, la comprensién internacional, fa paz, la
prosperidad y el respeto universal, y la observancia de los derechos humanos y las

libertades fundamentales.
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Seéundo. Que la Organizacion Mundial del Turismo, como organismo especializado de
jas Naciones Unidas, prioriza, entre los objetivos de su Programa de Trabajo, la
consideracion del Turismo como instrumento de Desarrollo sostenible tanto en
materias mé&dioambientales como sociales, culturales y econémicas, incluyendo la
reduccion de la pobreza, en consonancia con los Objetivos de Desarrollo del Milenio

(ODM) adoptados por la Organizacion de las Naciones Unidas.

Tercero. Que [a Secretaria de los Miembros Afiliados de la OMT tiene por objetivo
apoyar todas aquellas iniciativas encaminadas a fortalecer el programa de trabajo de
la Organizacion, propiciando la creacion de plataformas de partenariado publico-
privado que contribuyan al desarrollo sostenible del turismo, a los ODM y a la

prosperidad de las empresas.

Cuarto. Que Sol Melia, en su posicidén de liderazgo en el ambito empresarial turistico,
tiene entre sus objetivos y lineas de actuacion estratégicas, el desarrollo de planes y
proyectos de accidn social y medioambiental a través de

Sol Melia Accion Social. De forma complementaria, entre los objetivos de la compafiia
esta la aplicacion activa del concepto de empresa socialmente responsable, asi como
la ejecucidon de experiencias como empresa turistica generadora de progreso en los
paises en los que esta presente a través de la adecuada preparacion y participacion

de sus empleados.

Quinto. Que Sol Melia ha expresado su deseo de participar en programas en las areas
de sostenibilidad, educacién, cooperacién internacional para el desarrollo, y cambio
climatico en relacién con la actividad turistica, asi como en programas de voluntariado

para la implementacion efectiva de proyectos en las areas mencionadas.
Sexto. Que tanto Sol Melid como la OMT y la Secretaria de los Miembros Afiliados

desean trabajar conjuntamente para la puesta en macha de iniciativas conjuntas de

cooperacién, promocion del desarrollo, sostenibilidad y refuerzo institucional.

Por todo ello,
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ACUERDAN

PRIMERO-. Marco

Suscribir este memorando de entendimiento con la finalidad de establecer cauces de
cooperacién para la puesta en marcha de todas aquellas acciones que se enmarquen
en €l mismo. Estas acciones deben permitir aprovechar mejor los recursos humanos y
materiales en temas comunes, afines o complementarios de interés mutuo, asi como
mejorar los servicios a sus miembros, mediante la coordinacion de actividades en ios
ambitos de la sostenibilidad medioambiental, econémica y social, ia educacion,

cooperacidn al desarrollo y lucha contra el cambio climatico.

 SEGUNDO-. Objetivos.

El presente acuerdo se establece para desarrollar programas de actuacién en las

_areas de referencia, aportando cada parte la necesaria informacién y experiencia, y los

~ recursos necesarios para alcanzar los objetivos establecidos.

- TERCERO-. Contenidos
" En una primera etapa, las partes signatarias concentrardn sus actividades en las

¢ siguientes areas:

e Concebir e implementar programas conjuntos de Cooperacién Internacional
para el Desarrollo, en el marco del Programa STEP de la OMT para la
eliminacién de la pobreza a través del turismo.

» Fomentar la investigacién, difusion e implementacion de proyectos y
actuaciones sobre temas medioambientales y de cambio climatico y sus
reciprocas repercusiones con la actividad turistica, tomando parte
eventualmente en la realizaciéon y puesta en operacién de estos proyectos.

* | levar a cabo de manera conjunta, proyectos de voluntariado en paises y
destinos turisticos en los que Sol Melia esté presente, o en otros seleccionados
de comun acuerdo.

» Realizar estudios especificos de investigacion aplicada en el area de Empleo y

Trabajo Decente en el sector turismo.
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« Promover la insercién de actores locales en la cadena productiva del turismo
en paises en vias de desarrollo. ‘
e Facilitar el acceso a infraestructuras, equipos y materiales especificos para la

impl'ementacién de proyectos conjuntos.

En el futuro se desarrollaran cualesquiera otras actividades de colaboracion

' establecidas de comun acuerdo.

’ y.,.::f;:i:UARTO-. Desarrollo de los programas o proyectos especificos.

V:j'c.ada programa o proyecto especifico debera especificarse en un Protocolo. Dichos

: ‘-i_'protocolos deberan incluir la siguiente informacion, con detalle de las obligaciones de

" cada parte:

| A. Origen, naturaleza y descripcion del proyecto.

- B. Nivel profesional requerido y competencias de los responsables y participantes.
El perfil profesional de los recursos humanos que participen en las actividades
gue se desarrollen conjuntamente sera acordado entre ambas partes, bajo los
estrictos principios de idoneidad profesional para las tareas a realizar.

C. Duracion del proyecto.

" 'D. Previsiones de logistica en la implementacion de las acciones (viajes,

alojamiento, etc.).

E. Recursos financieros previstos para cubrir los gastos relacionados con el

proyecto y el correspondiente presupuesto detallado.

F. La participacion de cada parte en el proyecto.

- QUINTO-. Forma de disponer de la propiedad intelectual
- El conocimiento y la informacién resultante de las actividades conjuntas realizadas en
el marco de este acuerdo y sus protocolos especificos estaran a disposicion de ambas

Partes, salvo que se establezcan normas de otra indole.
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 SEXTO.- Vige_ricia y duracién

El 'présente rh'émorando de entendimiento entra en vigencia en la fecha de su firma y

t;ene duramon mdeﬂnlda salvo renuncia a su continuidad por denuncia del mismo de

_cualqwera de las partes mediante notificacién por escrito a la otra con cuarenta y cinco

(45)"d|as de. ant|CIpaCIon En este caso debera acordarse previamente la el

phmtento por Jas partes de las obligaciones derivadas de los programas en curso,

5 evrtando'cualqwer per]wcno para otros participantes.

Por Sol Melia

EfancesJA Frangialli Gabriel Esc¥rrerdulia

.- Secretario General Presidente
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ACUERDO MARCO ENTRE LAS UNIVERSIDADES PUBLICAS DE MADRID
(UNIVERSIDAD DE ALCALA, UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID,
UNIVERSIDAD CARLOS lll, UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID,
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID Y UNIVERSIDAD REY JUAN
CARLOS), REUNIDAS EN LA CONFERENCIA DE RECTORES DE LAS
UNIVERSIDADES PUBLICAS DE MADRID (CRUMA), Y LA ORGANIZACION
MUNDIAL DEL TURISMO A TRAVES DEL CONSEJO DE EDUCACION Y
CIENCIA

En Madrid, a 24 de Julio de 2008

REUNIDOS

DE UNA PARTE,

Las Universidades Publicas de Madrid, reunidas en el seno de la Conferencia de
Rectores de las Universidades Publicas de Madrid (CRUMA), y representadas a
los efectos del presente Acuerdo por:

El Excmo. Sr. D. Virgilio Zapatero Gémez, Rector Magnifico de la
Universidad de Alcala (en adelante UAH), nombrado por Decreto 49/2006
de 1 de junio (BOCM del 2 de junio) def Consejo de Gobierno de la
Comunidad de Madrid.

El Excmo. Sr. D. Angel Gabilondo Pujol, Rector Magnifico de la Universidad
Auténoma de Madrid (en adelante UAM), nombrado por Decreto 35/2006,
de 23 de abril, (BOCM del 3 de mayo) del Consejo de Gobierno de la
Comunidad de Madrid.

El Excmo. Sr. D. Daniel Pefia Sanchez de Rivera, Rector Magnifico de la
Universidad Carlos 1!l de Madrid (en adelante UCIIl), nombrado por Decreto
16/2007, de 19 de abril (BOCM del 20 de abril) del Consejo de Gobierno de
la Comunidad de Madrid.

El Excmo. Sr. D. Carlos Berzosa Alonso-Martinez, Rector Magnifico de la
Universidad Complutense de Madrid (en adelante UCM), nombrado por
Decreto 26/2007 de 24 de mayo, (BOCM del 29 de mayo) del Consejo de
Gobierno de la Comunidad de Madrid.

El Excmo Sr. D. Javier Uceda Antolin, Rector Magnifico de la Universidad
Politécnica de Madrid (en adelante UPM}, nombrado por Decreto 59/2004,
de 1 de abril (BOCM del 7 de abril), del Consejo de Gobierno de la
Comunidad de Madrid.

El Excmo. Sr. D. Pedro Gonzalez-Trevijano Sanchez, Rector Magnifico de
la Universidad Rey Juan Carlos (en adelante URJC), nombrado por Decreto
134/2005 de 29 diciembre, (BOCM del 18 de enero) del Consejo de
Gobierno de la Comunidad de Madrid.
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DE OTRA PARTE, La Organizacién Mundial del Turismo de las Naciones Unidas,
UNWTO-OMT (en adelante “OMT"), representada por su Secretario General
Adjunto, Sr. Taleb Rifai, a través de la Secretaria Ejecutiva de su Consejo de
Educacién y Ciencia, representada por su Secretario Ejecutivo, Dr. Eduardo
Fayos-Sola.

CONSIDERANDO

Que la Organizacion Mundial del Turismo, como organismo especializado de
las Naciones Unidas, viene priorizando entre los objetivos de su Programa de
Trabajo la consideracién del Turismo como instrumento de Desarrollo, en
consonancia con los Objetivos del Milenio adoptados por la Organizacion de las
Naciones Unidas.

Que es parte de la misién de la Organizaciéon Mundial del Turismo aumentar el
potencial de los recursos humanos para el turismo en los Estados Miembros y
los Miembros Afiliados, ejerciendo liderazgo y tomando iniciativas en
educacion, formacion y transmision de conocimientos, desarrollando las
necesarias estrategias y actuaciones con instituciones de ensefianza, para
lograr calidad y eficiencia en la educacién e investigaciéon turisticas, y creando
productos y servicios con caracteristicas de alto valor anadido y oportunidad,
contribuyendo asi al desarrollo de estrategias competitivas sostenibles en la
industria turistica de los Miembros de la Organizacién Mundial del Turismo.

Que el Consejo de Educacién y Ciencia de la OMT, como instrumento
operativo de la Organizacion Mundial del Turismo, viene trabajando en la
administracion de programas de Gestién del Conocimiento aplicado al Turismo
y a la Cooperacion Internacional, desarrollando programas de refuerzo
institucional y formacién para la gobernanza, voluntariado de apoyo, vy
cooperantes en el ambito de los objetivos de su Programa de Trabajo.

Que las Universidades Publicas de Madrid, a través de la CRUMA, dado su
caracter de universidades publicas, tienen como objetivo facilitar el acceso a
formacion universitaria y profesional a los ciudadanos. De forma
complementaria, es objetivo de las universidades actuar de catalizador del
desarrollo humanista, cientifico y tecnolégico, asi como impulsar la maxima
interaccion con el mundo empresarial.

Que las Universidades Publicas de Madrid a través de la CRUMA han
expresado su deseo de participar en la organizacion de programas de
educacién en turismo y cooperacion internacional.

Que tanto las Universidades Publicas de Madrid a través de la CRUMA como la
OMT a través de su Consejo de Educacion y Ciencia de la OMT desean
trabajar conjuntamente y en cooperacion para la mejora de la Educacion y
Formacion en Turismo en todo el mundo de tal manera que la creacién y la
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M)

difusiéon del conocimiento especializado en Turismo sea accesible a un gran
numero de paises
ACUERDAN

PRIMERO-. Marco

Suscribir un acuerdo de colaboracién marco con la finalidad de establecer
féormulas generales de cooperacion que se traduzcan en modalidades
operativas. Estas modalidades deben permitir aprovechar mejor los recursos
humanos y materiales en temas comunes, afines o complementarios de interés
mutuo, asi como mejorar los servicios a sus colectivos, mediante la
coordinacién de actividades de formacion y/o investigacion y/o
complementarias.

SEGUNDO-. Objetivos.

El presente acuerdo se establece para intercambiar experiencias, alumnos y
recursos materiales y humanos en los campos de la docencia y la
investigacion, asi como para el desarrollo de programas conjuntos.

TERCERO-. Tipo de cooperacion
La cooperacion entre ambas instituciones puede incluir los siguientes aspectos:

e Fomentar programas conjuntos en el ambito de la Cooperacién
Internacional para el Desarrollo.

e Contribuir a desarrollar bases cientificas (Ciencias Sociales y Ciencias
Fisicas) para un mejor planteamiento en términos de gobernanza del
turismo de los Objetivos del Milenio de las Naciones Unidas, y otras
areas de actuacion publica en la sociedad contemporanea.

¢ Promover la participacién de expertos de la OMT en la imparticion de
programas de formacién universitaria.

e Organizar conjuntamente cursos, seminarios, simposios, etc.

¢ Realizar estudios de investigacién conjuntos.

¢ Dar acceso a infraestructuras, equipos y materiales especificos.

¢ Otras actividades de colaboracién establecidas entre ambas partes.

CUARTO-. Areas de cooperacion

La cooperacion se desarrollara en las areas que sean comunes a ambas
instituciones.

El perfil profesional del profesorado que participe en las actividades de
desarrollo conjunto sera acordado entre ambas partes, bajo los estrictos
principios de idoneidad profesional para las tareas a realizar.

Las areas en las que se desarrolle la cooperacién incluirdn programas vy
actividades diversas, que se definiran especificamente en los protocolos
correspondientes.

QUINTO-. Informacion de los programas o proyectos especificos.
Para cada programa o proyecto especifico debera desarrollarse un protocolo.
Dichos protocolos deberan incluir la siguiente informacién:
A. Origen, naturaleza y descripcion del proyecto
B. Nivel profesional requerido y competencias de los responsables y
participantes de cada Institucion.
C. La duracién del proyecto.
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D. Recursos financieros previstos para cubrir los gastos relacionados con el
proyecto y el correspondiente presupuesto detallado.

E. Previsiones que se hayan hecho para el reconocimiento y ia convalidacion
académica cuando proceda.

F. Las previsiones que se hayan realizado para el alojamiento y la
participacion en actividades universitarias, etc.

SEXTO.-Establecimiento de una Comision Mixta

Para facilitar la elaboracién de los programas o proyectos especificos, su
seguimiento y cumplimiento, se constituira una Comision Mixta paritaria
integrada por parte de las Universidades Publicas de Madrid y la CRUMA por
............................................. y por parte de la OMT por el Dr. Eduardo
Fayos-Sola como Secretario Ejecutivo del Consejo de Educacion y Ciencia de
la OMT, o por personas en quienes deleguen. Dicha comision se constituira en
el plazo de treinta dias, contados a partir de la fecha de la firma de este
Acuerdo Marco.

La Comisidon Mixta dictara sus normas internas de funcionamiento, debiéndose
reunir cuando lo solicite alguna de las partes y, en todo caso, al menos dos
veces al ano.

Adicionalmente, y como es habitual en la OMT, la Comisién Mixta estudiara el
procedimiento para integrar a las Universidades Publicas de Madrid y/o la
CRUMA en el Consejo de Educacién y Ciencia de la Organizacién Mundial del
Turismo, previa obtencion de la Certificacion UNWTO.TedQual, procedimiento
qgue siguen todos los Organismos y Entidades en el area de Educacién y
Gestion del Conocimiento que desean colaborar a largo plazo con la OMT.

SEPTIMO.- Funcionamiento de la Comisiéon Mixta
A la Comision Mixta le corresponden, entre otras, las siguientes funciones:

¢ Proponer posibilidades de colaboracion en temas cientifico-tecnolégicos
de interés comun.

e Preparar los Proyectos a través de Acuerdos Especificos de ejecuciéon
del presente Acuerdo Marco sobre las materias seleccionadas, dentro
de las modalidades de colaboracién estabiecidas en la clausula
segunda.

e Elevar las propuestas que elabore a los 6rganos competentes de las
dos partes.

o Realizar el seguimiento de los Acuerdos Especificos que se suscriban,
asi como aclarar y decidir cuantas dudas puedan plantearse en su
interpretacién y ejecucién.

OCTAVO-. Forma de disponer de la propiedad intelectual

El conocimiento y la informacién resultante de las actividades conjuntas
realizadas en el marco de este acuerdo y sus protocolos especificos estaran a
disposiciéon de ambas partes, salvo que se establezcan normas de otra indole.

NOVENO.- Vigencia y duracion

El presente acuerdo entra en vigencia en la fecha de su firma y tiene duracién
indefinida salvo renuncia a su continuidad por cualquiera de las partes. En este
ultimo caso debera resolverse previamente la culminacion de los programas en
curso, evitando cualquier perjuicio a los alumnos y otros participantes.
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Por las Universidades Piblicas
... . deMadrid ..~ >

Virgilio Zapateﬁro Gomez Angel Gabilondo Pujol\

Rector Magnifico Rector Magnifico

Universidad de Alcala Universidad Auténoma de Madrid
Daniel-Péna Sanchez de Rivera Carlos Berzosq,ATonso-Martn’nez
Rector Magnifico Rector Magnifico

Univergidad Carlos llI Universidad Complutense de Madrid

%
/_———\

BSIEATI0Y,

onzalez-Trevijano-Sanchez §{ Javier Uceda Antolin :
Rector Magnifico Rector Magnifico
Universiflad Rey Juan Carlos Universidad Politécnica de Madrid

g

Por el Consejo de Educacion y Ciencia

o~

L~

Dr. Eduardo Fayos-Sola
Secretario Ejecutivo

V°B° por la OMT

A,

Taleb Rif#i
Secretario General Adjunto
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ACUERDO MARCO ENTRE :
LA UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID
- Y- - ot - - -
LA ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO, A'TRAVES DEL CONSEJO
DE EDUCACION Y CIENCIA

En Madrid, a 24 de Julio de 2008
REUNIDOS

De una parte, el Excmo. Sr. D. Rafael Hernéndez Tristan, Vicerrector de Relaciones
Institucionales y Cooperacién, en nombre y representacion de la Universidad
Complutense, de Madrid (en lo sucesivo UCM), actuando por delegacién del Rector,
segin Decreto Rectoral 52/2007 de 2 de julio, sobre delimitacién de los Vicerrectorados
de la UCM, de delegacién de competencias en 6rganos unipersonales y de diversas
cuestiones de indole organizativo, publicada en el Boletin Oficial de la Comumdad de
Madrid, el dia 13 de julio de 2007.

Y de otra parte, la Organjzaci(’)n Mundial del Turismo de las Naciones Unidas,
UNWTO-OMT, (en adelante OMT), representada por su Secretario General Adjunto,
Sr. D. Taleb Rifai, a través de su Consejo de Educacién y- Ciencia, representado por su
Secretario Ejecutivo, Dr. D. Eduardo Fayos-Sola.

Ambas partes se reconocen mutuamente capacidad juridica suficiente para suscribir el
presente Acuerdo Marco y a tal efecto

EXPONEN

I.-
Fines de la UCM
Que la UCM tiene entre sus fines el establecimiento de relaciones académicas,
culturales o cientificas con organizaciones publicas y privadas (Titulo XI de los
Estatutos de 1la UCM, R.D. 58/2003, de 8 de Mayo, publicados en el BOE de 28 de
Mayo de 2003).



.-
Fines de la OMT -
Que la OMT, como organismo especializado de las Nacionés Unidas, viene priorizando
entre los objetivos de su Programa de Trabajo la consideracién del Turismo como
instrumento de Desarrollo, en consonancia con los Objetivos del Milenio adoptados por
la Organizacién de las Naciones Unidas. o

Que es parte de la misién de la OMT aumentar el potencial de los recursos humanos
para el turismo en los Estados Miembros y los Miembros Afiliados, ejerciendo
liderazgo y tomando iniciativas en educacién, formacién y transmisiéon de
conocimientos, desarrollando las necesarias estrategias y actuaciones con instituciones
de ensefianza, para lograr calidad y eficiencia en la educacién e investigacion turisticas,
y creando productos y servicios con caracteristicas de alto valor afiadido y oportunidad,
contribuyendo asi al desarrollo de estrategias competitivas sostenibles en la industria
turistica de los Miembros de la OMT.

Que el Comsejo de Educacién y Ciencia, como instrumento operativo de la
Organizacién Mundial del Turismo viene trabajando en la administracién de programas
de Gestion del Conocimiento aplicado al Turismo y a la Cooperacién Internacional,
desarrollando programas de refuerzo institucional y formacién para la gobernanza,
voluntariado de apoyo, y cooperantes en el dmbito de los objetivos de su Programa de
Trabajo.

II.-
Objeto genérico
Que el objeto del presente Acuerdo Marco es dejar constancia del interés de las partes
en mantener una colaboracién de mutuo aprovechamiento que se pueda traducir en
Convenios Especificos.

Iv.-
| _ Declaracion de intenciones
Que ambas entidades, considerando que tienen unos objetivos en parte coincidentes y
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complementarios, desean suscribir este Acuerdo Marco a fin de mejorar sus respectivos
cometidos, para lo cual formalizan el presente documento con arreglo a las siguientes,

" CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO DEL ACUERDO MARCO.

El objeto de este Acuerdo Marco es establecer un espacio de colaboracion entre la UCM
y la OMT, sobre las siguientes actuaciones:

- Fomentar programas conjuntos en el dmbito de la Gobernanza y la
Cooperacién Internacional para el Desarrollo, especialmente en lo
relacionado con los objetivos e instrumentos de la Politica Turistica.

- Promover la participacién de expertos de la OMT en la imparticién de
programas de formacion universitaria.

- - Organizar conjuntamente cursos, seminarios, simposios, etc.
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- Realizar estudios de investigacién conjuntos.

- Dar acceso a infraestructuras, equipos y materiales especificos.
- Investigar en los campos de sus competencias.

- Cooperar para asesoramiento mutiio q a terceros.

- Aportar formacién especializada.

- Imtercambiar y cooperar en el campo de la docencia

La amplitud de la colaboracién estara condicionada, en cada caso, a la disponibilidad de
los medios de cada Organismo, asi como a la prioridad que requieran sus propios
programas en curso.

8 Cada uno de los programas concretos de colaboracién entre ambas partes, requerira la
! elaboracién de un Convenio Especifico en el que se determinardn el programa de
trabajo, los fines propuestos y los medios necesarios para su realizacién. Las propuestas
de Convenios Especificos serdn estudiadas e informadas por la Comision Mixta de
Coordinacidn, antes de ser sometidas a la aprobacion de los 6rganos rectores de ambas
partes. '

SEGUNDA.- COMISION MIXTA DE COORDINACION.

Con el fin de concretar las acciones especificas que se desarrollardn en los sucesivos
Convenios Especificos, asi como para desempeiiar cualquier otra funcién que le sea
atribuida en el presente Acuerdo Marco, se constituird una Comisién Mixta de
Coordinacién, en régimen de paridad.

La Comjsi(’)n Mixta de Coordinacidn estara formada por:
Por parte de la UCM:

- Vicerrector de Relaciones Institucionales y Cooperacion, o persona en quien delegue.
‘ViCéfréctOra de Relaciones Internacionales, o persona en quien delegue.

i.P T parte:de la OMT:

Secretano E_] ecutivo del Consejo de Educacién y Ciencia, o persona/s en quien delegue.

‘Los 'imembros de la Comisién Mixta de Coordinacion designados por parte de la UCM

- Proponer posibilidades de colaboracién en temas cientifico-tecnolégicos de .

-interés comin. :

* Preparar los Proyectos a través de Convenios Especificos de ejecucién del

presente Acuerdo Marco sobre las materias seleccionadas, dentro de las

modalidades de colaboracién establecidas en la Clusula Segunda.

- Elevar las propuestas que elabore a los organos competentes de las dos
partes
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- Realizar el seguimiento de los Convenios Especificos que se suscriban, asi
como aclarar y decidir cuantas dudas puedan plantearse en su interpretacién
y ejecucion.

E TERCERA.- INTERCAMBIO DE INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD.

Ambas partes conceden, con cardcter general, la calificacién de informacién reservada,
a la obtenida en aplicacion de este Acuerdo o los Convenios subs.1gu1entes por lo que
asumen de buena fe el tratamiento de restriccién en su utilizacién por sus respectivas
‘'organizaciones, a salvo de su uso para el destino o finalidad pactada en su divulgacién
autorizada.

“CUARTA.- APORTACIONES ECONOMICAS.
El presente Acuerdo Marco no conlleva ningtin gasto.

Las aportaciones econoémicas por los costes que genere la colaboracion, serdn evaluadas
y acordadas, por los 6rganos rectores, para cada uno de los Convenios Especificos en
que_ésta se concrete.

‘La firma de todo Convenio Especifico que implique gastos para cualquiera de las dos

entldades estara supeditada a la viabilidad del mismo y a las disponibilidades
ssupuestarias de cada Organismo; en su tramitacién habrén de observarse las normas
obre aprobacion de expediente de gasto y las de intervencion previa reglamentaria.

S Ambas ‘partes se comprometen, en cualquier caso, a la bisqueda de fuentes de -
E iacién complementarias para los fines del presente Acuerdo Marco.

TA- COMIENZO Y DURACION.

ue existiera algin Convenio Especifico vigente, celebrado al amparo de
> Marco continuard en vigor hasta la finalizacién de la actividad concreta
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. SEPTIMA.- CUESTIONES LITIGIOSAS

~ .Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretacion, desarrollo, modificacién,

resolucién y efectos que-pudieran derivarse de la aplicacion del presente Acuerdo
Marco, deberdn de solventarse por la Comisién Mixta de Coordinacién prevista en el

mismo.

Y, en prueba de conformidad y para la debida constancia de todo lo convenido, ambas

partes firman el presente Acuerdo Marco, en ejemplar triplicado y en todas sus hojas, en

el lugar y fecha al principio indicados.

POR LA UNIVERSIDAD ' POR EL CONSEJO DE EDUCACION Y

COMPLUTENSE DE MADRID, ’ CIENCIA DE LA OMT

Eduardo Fayos-Sola

Secretario Ejecutivo

" V°B° DE LA ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO (OMT)

Taleb Ri /(
Secretario General Adjunto
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ACUERDO MARCO DE COLABORACION ENTRE ]
LA ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO, A TRAVES DE LA
FUNDACION UNWTO.THEMIS, Y
LA UNIVERSITAT OBERTA DE CATALUNYA

De una parte la Organizacion Mundial del Turismo de las Naciones Unidas,
UNWTO-OMT, (en adelante “OMT"), representada por su Secretario General,
Francesco Frangialli, a través de la Fundacion UNWTO.Themis (en adelante,
la “Fundacién Themis”) representada por su Presidente, Amr Abdel Ghaffar,
sita en Av. Dr. Vilanova, 9 Edificio Thais 2n C — AD500 Andorra la Vella —
Principado de Andorra.

Y, por la otra, Universitat Oberta de Catalunya (en adelante UOQOC)
representada por la Sra Imma Tubella Casadevall, Rectora de la UOC, que
actia en ejercicio de las funciones que tiene atribuidas segun el acuerdo
tomado por el Patronato de la Fundacid per a la Universitat Oberta de
Catalunya de 12 de diciembre de 2005 vy ratificado por el Acuerdo de Gobierno
de la Generalitat de Catalunya de 13 de diciembre de 2005. Que la UOC se
vehicula a través de una fundacion privada de Nacionalidad espanola, con CIF
nimero G-60.667.813 cuyo fin es la creacion de la UOC, segln consta en la
Ley 3/1995, de 6 de abril, de reconocimiento de la Universitat Oberta de
Catalunya, y con domicilio social en Avenida Tibidabo, 39-43, en la ciudad de
Barcelona, Espania,

Todas las partes se reconocen mutuamente la capacidad legal necesaria para
suscribir el presente Convenio Marco de Colaboracion, en la representacion
en la que intervienen, y de acuerdo con las atribuciones que tienen
conferidas, y

CONSIDERANDO

Que la Organizacién Mundial del Turismo, como organismo especializado de
las Naciones Unidas, viene priorizando entre los objetivos de su Programa de
Trabajo la consideracion del Turismo como instrumento de Desarrollo, en
consonancia con los Objetivos del Milenio adoptados por la Organizacion de las
Naciones Unidas.

Que es parte de la mision de la Organizacion Mundial del Turismo apoyar a los
Estados miembros de la OMT en el desarrollo e implementacién de politicas de
educacion y formacién en turismo, y planes e instrumentos que ayuden a
mejorar la calidad, competitividad y sostenibilidad del sector turistico en estos
paises.

Que la Fundaciéon Themis, como instrumento operativo de la Organizacion
Mundial del Turismo dependiente del Departamento de Educacion y Formacion,
viene desarrollando iniciativas, programas e instrumentos para el
fortalecimiento institucional y mejorar la capacidad en la gestién de las
Administraciones Publicas de Turismo de los Estados Miembros, a través de
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apoyos técnicos y programas de educacién y formacién, en colaboraciéon con
instituciones educativas, asi como, facilitando sistemas de apoyo para mejorar
la calidad de los programas de educacién y formacion en todo el mundo.

Que la UOC, dado su caracter de universidad de servicio publico, tiene como
objetivo facilitar el acceso a formacién universitaria y profesional a los
ciudadanos, hacer avanzar la creatividad de las personas y contribuir al
progreso de la sociedad impulsando la investigacién en torno a la sociedad del
conocimiento. De forma complementaria, es objetivo de la universidad actuar
de catalizador del desarrollo humanista, cientifico y tecnolégico, asi como
impulsar la maxima interaccién con el mundo empresarial.

Que la UOC ha expresado su deseo de participar en la organizacion de
programas de fortalecimiento institucional en turismo, de formacién y de
educacion en turismo y de cooperacién internacional.

Que tanto la UOC como la OMT y la Fundacion Themis desean trabajar
conjuntamente y en cooperacién para la mejora de la Educacion y Formacion
en Turismo en todo el mundo de tal manera que la creacion y la difusion del
conocimiento especializado en Turismo sea accesible a un gran nimero de
paises.

ACUERDAN

PRIMERO-. Marco

Suscribir un convenio de colaboracién marco con la finalidad de establecer
formulas generales de colaboracidn que se traduzcan en modalidades
operativas. Estas modalidades deben permitir aprovechar mejor los recursos
humanos y materiales en temas comunes, afines o complementarios de interés
mutuo, asi como mejorar los servicios a sus colectivos, mediante la
coordinacion de actividades de formacidn y/o investigacion y/o
complementarias.

SEGUNDO-. Objetivos.

El presente acuerdo se establece para intercambiar experiencias, recursos
materiales y humanos en los campos de la educacion y formacioén, asi como
para el desarrollo de programas conjuntos complementarios.

TERCERO-. Tipo de colaboracion
L.a cooperacion entre ambas instituciones puede incluir los siguientes aspectos:
¢ Disefar y organizar conjuntamente cursos, seminarios, simposios, etc.,
sobre todo a través de formacion e-learning o por el sistema blended.

e Desarrollar conjuntamente, y aprovechando la plataforma tecnologica de
la UOC, de un portal formativo e-learning OMT-UOC especializado en
turismo.

e Promover la participacion de expertos de la OMT en la preparacién e

imparticion de programas de formacién en turismo.

e Dar acceso a infraestructuras, equipos y materiales especificos.
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e Otras actividades de colaboracion establecidas entre ambas partes.

CUARTO-. Areas de colaboracion
La colaboracién se desarrollara en las areas que sean comunes a ambas
instituciones.

El perfil profesional de los técnicos y expertos que participen en las actividades
que se desarrollen conjuntamente sera acordado entre ambas partes, bajo los
estrictos principios de idoneidad profesional para las tareas a realizar.

Las areas en las que se desarrolle la cooperacion incluiran programas y
actividades diversas, que se definiran especificamente en los convenios
correspondientes.

QUINTO-. Informacion de los programas o proyectos especificos.
Para cada programa o proyecto especifico debera desarrollarse un Convenio
Especifico. Dichos convenios deberan incluir la siguiente informacion:

A. Origen, naturaleza y descripcién del proyecto.

B. Nivel profesional requerido y competencias de los responsables vy
participantes de cada Institucion.

C. La duracion del proyecto.

D. Recursos financieros previstos para cubrir los gastos relacionados con el
proyecto, aportacibn de cada parte y el correspondiente presupuesto
detallado.

E. Otros recursos previstos para el proyecto a aportar por las partes
(humanos, tecnoldgicos, etc.)

F. Previsiones que se hayan hecho para el reconocimiento y la convalidacion
académica cuando proceda.

Se deja abierta la posibilidad de que para proyectos especificos participen
terceras instituciones que brinden un refuerzo estratégico a los objetivos del
proyecto.

SEXTO.-Establecimiento de una Comision Mixta

Para facilitar la elaboracion de los programas o proyectos especificos, su
seguimiento y cumplimiento, se constituira una Comisidn Mixta paritaria
integrada por parte de la UOC por el Vicerrector de Postrado y Formacion
Continuada y por parte de la OMT y la Fundacion Themis por el Sr. Amr Abdel
Ghaffar, como Presidente de la Fundacién Themis y el Dr. Ing. Vicente J. Molés
como Director Ejecutivo de la Fundacién Themis o por personas en quienes
deleguen. Dicha comisidn se constituira en el plazo de treinta dias, contados a
partir de la fecha de la firma de este Acuerdo Marco.

La Comision Mixta dictara sus normas internas de funcionamiento, debiéndose

reunir cuando lo solicite alguna de las partes y, en todo caso, al menos dos
veces al ano.
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Adicionalmente, y como es habitual en la OMT, la Comision Mixta facilitara el
proceso actualmente en marcha para la obtencion de la Certificacion
UNWTO.TedQual de la UOC, procedimiento que siguen todos los Organismos
y Entidades en el area de Educacién y Formacion que desean colaborar a
largo plazo con la OMT.

SEPTIMO.- Funcionamiento de la Comision Mixta
A la Comision Mixta le corresponden, entre otras, las siguientes funciones:

e Proponer posibilidades de colaboracion en temas fortalecimiento
institucional en turismo a través del conocimiento, sobre todo en el
ambito de la formacion y educacion, de interés comun.

e Preparar los Proyectos a través de Convenios Especificos de ejecucion
del presente Acuerdo Marco sobre las materias seleccionadas, dentro
de las modalidades de colaboracién establecidas en la clausula
segunda.

o Elevar las propuestas que elabore a los érganos competentes de las
dos partes.

» Realizar el seguimiento de los Convenios Especificos que se suscriban,
asi como aclarar y decidir cuantas dudas puedan plantearse en su
interpretacion y ejecucion.

OCTAVO.- Forma de disponer de la propiedad intelectual

El conocimiento y la informacion resultante de las actividades conjuntas
realizadas en el marco de este acuerdo y sus protocolos especificos estaran a
disposicién de ambas partes, salvo que se establezcan normas de otra indole.
Los asuntos especificos en materia de propiedad industrial e intelectual sobre
trabajos y materiales realizados conjuntamente por las Partes, en los que por
consecuencia exista una cotitularidad de los mismos, deberan ser acordados
en las adendas especificas, que en su caso firmen las Partes.

NOVENO.- Vigencia y duracion

El presente acuerdo entra en vigencia en la fecha de su firma y tiene duracion
indefinida salvo renuncia a su continuidad por cualquiera de las partes
mediante comunicacion escrita a la otra con tres (3) meses de anticipacion. En
este ultimo caso debera resolverse previamente ia culminaciéon de los
programas en curso, evitando cualquier perjuicio a los alumnos y otros
participantes.

DECIMO.- Jurisdiccién

Las dos partes expresan el compromiso de cumplir sus obligaciones
respectivas de buena fe y de llevar a buen término todas y cada una de las
negociaciones que sean necesarias para cumplir este convenio a satisfaccién
de ambas.

Por lo que las partes acuerdan que cualquier controversia, disputa, diferencia o

reclamacion que surja entre ellas, relativa a la interpretacién, cumplimiento o
ejecucion de este convenio, sera resuelta y decidida definitivamente por
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arbitraje, por lo que se sujetan a la Corte Internacional de Arbitraje de la
Camara de Comercio Internacional y al Reglamento de Arbitraje de dicha
Camara, a quien se encarga la designacion del arbitro o arbitros y la
administracion del arbitraje, llevandolo a cabo en idioma espanol. El arbitraje
sera de derecho y las partes se obligan desde ahora al cumplimiento del laudo
arbitral.

Firmado por triplicado en Madrid, a 15 de marzo de 2008.

Por la Universitat Oberta de Por la OMT
Catalunya /
Inma Tubella Francbsc rangialli
Rectora Secretari General

Por la Fundacion UNWTO.Themis

P S

—
Amr Abdel Ghaffar
Presidente
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CONVENIO MARCO DE COLABORACION ENTRE
LA ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO, A TRAVES
DE LA SECRETARIA EJECUTIVA DEL CONSEJO DE
EDUCACION Y CIENCIA, Y
LA UNIVERSIDAD ARGENTINA DE LA EMPRESA

La Organizacion Mundial del Turismo de las Naciones Unidas, UNWTO-
OMT, (en adelante “OMT"), a través de la Secretaria Ejecutiva del Consejo de
Educacion y Ciencia, representada por su Secretario Ejecutivo, Dr. Eduardo
Fayos-Sola, sito en Calle Capitan Haya 42, 28020 Madrid, de una parte,

Y la Universidad Argentina de la Empresa (en adelante UADE) con domicilio
en Lima 717 (C1073AA0), Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Republica
Argentina, y en su nombre y representacion el Excmo. Dr. Jorge del Aguila,
Magnifico Rector de ia UADE, y el Dr. Arturo Eugenio Lauro Lisdero, DNI
4.309.004, en su caracter de Vicepresidente del Consejo de Administracién,
con poderes suficientes para la celebracion de este acto en virtud de lo
establecido en los Estatutos de la UADE, poderes que no le han sido

derogados ni modificados, por otra parte.
CONSIDERANDO

Que la Organizacion Mundial del Turismo, como organismo especializado de
las Naciones Unidas, viene priorizando entre los objetivos de su Programa de
Trabajo la consideracion de! Turismo como instrumento de Desarrollo, en
consonancia con los Objetivos del Milenio adoptados por la Organizacion de las

Naciones Unidas.

Que es parte de la misidn de la Organizacién Mundiai de! Turismo aumentar el

potencial de los recursos humanos para el turismo en los Estados Miembros y
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los Miembros Afiliados, ejerciendo liderazgo y tomando iniciativas en
educacion, formacion y transmision de conocimientos, desarrollando las
necesarias estrategias y actuaciones con instituciones de ensefanza, para
lograr calidad y eficiencia en la educacion e investigacion turisticas, y creando
productos y servicios con caracteristicas de alto valor afadido y oportunidad,
contribuyendo asi al desarrollo de estrategias competitivas sostenibles en la

industria turistica de los Miembros de la Organizacién Mundial del Turismo.

Que el Consejo de Educacién y Ciencia, como instrumento operativo de la
Organizacion Mundial del Turismo, viene trabajando en la administracion de
programas de Gestion del Conocimiento aplicado al Turismo y a la
Cooperacién Internacional, desarrollando programas de refuerzo institucional y
formacién para la gobernanza, voluntariado de apoyo, y cooperantes en €l

ambito de los objetivos de su Programa de Trabajo.

Que la UADE, dado su caracter de Universidad privada, tiene como objetivo
facilitar el acceso a formacion universitaria y profesional a los ciudadanos. De
forma complementaria, es objetivo de la universidad actuar de catalizador del
desarrollo humanista, cientifico y tecnolégico, asi como impulsar la maxima

interaccion con el mundo empresarial.

Que la UADE ha expresado su deseo de participar en la organizacion de

programas de educacion en turismo y cooperacién internacional.

Que tanto la UADE como la OMT desean trabajar conjuntamente y en
cooperacion para la mejora de la Educacion y Formacion en Turismo en todo el
mundo de tal manera que la creacién y la difusion del conocimiento

especializado en Turismo sea accesible a un gran numero de paises.
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ACUERDAN

PRIMERO-. Marco

Suscribir un convenio de colaboracién marco con la finalidad de establecer
férmulas generales de cooperacion que se traduzcan en modalidades
operativas. Estas modalidades deben permitir aprovechar mejor los recursos
humanos y materiales en temas comunes, afines o complementarios de interés
mutuo, asi como mejorar los servicios a sus colectivos, mediante la
coordinacion de actividades de formacién y/o investigacion y/o

complementarias.

SEGUNDO-. Objetivos.
El presente acuerdo se establece para intercambiar experiencias, alumnos vy
recursos materiales y humanos en los campos de la docencia y la

investigacién, asi como para el desarrollo de programas conjuntos.

TERCERO-. Tipo de cooperacién
La cooperacion entre ambas instituciones puede incluir los siguientes aspectos:
e Fomentar programas conjuntos en el ambito de la Cooperacion
Internacional para el Desarrollo.
e Promover la participacion de expertos de la OMT en la imparticion de
programas de formacion universitaria.
¢ Organizar conjuntamente cursos, seminarios, simposios, etc.
¢ Realizar estudios de investigacion conjuntos.
e Dar acceso a infraestructuras, equipos y materiales especificos.

e Otras actividades de colaboracion establecidas entre ambas partes.

CUARTO-. Areas de cooperacion

La cooperacidn se desarrollara en las areas que sean comunes a ambas
instituciones.

El perfil profesional del profesorado que participe en las actividades que se
desarrollen conjuntamente sera acordado entre ambas partes, bajo los estrictos

principios de idoneidad profesional para las tareas a realizar.
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Las areas en las que se desarrolle la cooperacién incluiran programas y
actividades diversas, que se definiran especificamente en los protocolos

correspondientes.

QUINTO-. Informacion de los programas o proyectos especificos.
Para cada programa o proyecto especifico debera desarrollarse un protocolo.
Dichos protocolos deberan incluir la siguiente informacion:
A. Origen, naturaleza y descripcidén del proyecto
B. Nivel profesional requerido y competencias de los responsables y
participantes de cada Institucion.
C. La duracion del proyecto.
D. Recursos financieros previstos para cubrir los gastos relacionados con el
proyecto y el correspondiente presupuesto detallado.
E. Previsiones que se hayan hecho para el reconocimiento y la convalidacion
académica cuando proceda.
F. Las previsiones que se hayan realizado para el alojamiento y la

participacion en actividades universitarias, etc...

SEXTO.-Establecimiento de una Comisién Mixta

Para facilitar la elaboracién de los programas o proyectos especificos, su
seguimiento y cumplimiento, se constituira una Comision Mixta paritaria
integrada por parte de la UADE por la Mg. Claudia Cortéz, como Decana de la
Facultad de Comunicacion y Disefio y el Lic. Jorge L. Castillo como Director de
la Licenciatura en Turismo y Hoteleria y Director del Departamento de
Hospitalidad, por parte de la OMT y por el Dr. Eduardo Fayos-Sola, como
Secretario Ejecutivo del Consejo de Educacion y Ciencia de la OMT o por
personas en quienes deleguen. Dicha comision se constituira en el plazo de
treinta dias, contados a partir de la fecha de la firma de este Acuerdo Marco.
La Comision Mixta dictara sus normas internas de funcionamiento, debiéndose
reunir cuando lo solicite alguna de las partes y, en todo caso, al menos dos

veces al afo.
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Adicionalmente, y como es habitual en la OMT, la Comision Mixta estudiara el
procedimiento para integrar a la UADE en el Consejo de Educacion y Ciencia
de la Organizacién Mundial del Turismo, previa obtencién de la Certificacion
UNWTO.TedQual, procedimiento que siguen todos los Organismos vy
Entidades en el area de Educacion y Gestion del Conocimiento que desean

colaborar a largo plazo con la OMT.

SEPTIMO.- Funcionamiento de la Comision Mixta

A la Comisidon Mixta le corresponden, entre otras, las siguientes funciones:

e Proponer posibilidades de colaboracion en temas cientifico-tecnolégicos
de interés comun.

e Preparar los Proyectos a través de Convenios Especificos de ejecucion
del presente Acuerdo Marco sobre las materias seleccionadas, dentro
de las modalidades de colaboracién establecidas en la clausula
segunda.

e Elevar las propuestas que elabore a los érganos competentes de las
dos partes.

¢ Realizar el seguimiento de los Convenios Especificos que se suscriban,
asi como aclarar y decidir cuantas dudas puedan plantearse en su

interpretacion y ejecucion.

OCTAVO-. Forma de disponer de la propiedad intelectual
El conocimiento y la informacion resultante de las actividades conjuntas
realizadas en el marco de este acuerdo y sus protocolos especificos estaran a

disposicién de ambas partes, salvo que se establezcan normas de otra indole.

NOVENO.- Vigencia y duracion

E! presente acuerdo entra en vigencia en la fecha de su firma y tiene duracion
indefinida salvo renuncia a su continuidad por cualquiera de las partes. Esta
renuncia debera ser informada a la otra parte con una antelacién no menor a

60 dias, en este ultimo caso debera resolverse previamente la culminacion de
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los programas en curso, evitando cualquier perjuicio a los alumnos y otros
participantes.
Firmado por triplicado en 30‘3(/\/\A&f"\*@é‘jog

Por la Universidad Argentinade la  Por el Consejo de Educaciéony

Empresa Ciencia

b —

/‘:
Dr. Jorge del Aguila Dr. Eduardo Fayos-Sola

Rector Secretario Ejecutivo

V°B° por la OMT

Taleb Rifai
Secretario General Adjunto
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